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In rappresentanza di tutti noi che facciamo parte di Gres Aragón, sia a livello professionale che personale, sono orgoglioso di presentare

questa “Relazione di Sostenibilità” aggiornata, sottoscrivendo questa raccolta di azioni in linea con il Programma RSA (Responsabilità

Sociale in Aragona) al quale partecipiamo. Ci sentiamo altrettanto, se non ancora più, impegnati rispetto a quando, 35 anni fa*, abbiamo

trasmesso i nostri valori all’interno di questa azienda, lavorando con entusiasmo verso un futuro promettente e sempre più sostenibile,

alla cui costruzione contribuiamo.

Il principale obiettivo di Gres Aragón è fornire in tutto il mondo soluzioni ceramiche per l’architettura, sostenibili, innovative e salutari.

Opera a livello locale e agisce a livello globale.

Socialmente Responsabile, Gres Aragón fa parte del Gruppo SAMCA e tra i suoi obiettivi vi è quello di contribuire al progresso dei propri

gruppi di interesse: investitori (SAMCA), personale (generando occupazione di qualità), clienti (coltivando la loro fedeltà e fiducia), fornitori

(collaborando strettamente) e società (nel territorio in cui opera); in modo che, nel loro insieme, contribuiscano al benessere della

comunità, creando un ambiente più sostenibile sotto il profilo economico, ambientale, lavorativo e sociale.

Per questo motivo, Gres Aragón individua nella Responsabilità Sociale d’Impresa (RSI) il quadro ideale che riflette la propria filosofia

aziendale, la propria attività e la propria gestione, attraverso un dialogo permanente con i gruppi di interesse:

_
LETTERA DELLA
DIREZIONE

AMBIENTE SOCIETÀ AMMINISTRAZIONI CLIENTI PERSONE FORNITORISOCI/INVESTITORI

Marco Lahoz

Direttore Generale di Gres Aragónwww.gresaragon.com 3

*Nel mese di ottobre del 1943 è stata costituita la società originaria con la denominazione sociale “Cañada S.L.”, partecipata dal Gruppo SAMCA dal 1991.
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La presente Relazione fa riferimento alla società Gres de Aragón S.A. Riporta le performance relative al 2025 e, puntualmente, quelle degli anni

precedenti, includendo anche alcune anticipazioni sul 2026, verso il quale è orientato il “Piano Strategico 25-27”.

L’attività industriale si svolge nelle Comarche di Bajo Aragón e Andorra-Sierra de Arcos, nella provincia di Teruel, mentre parte dell’attività

logistica-commerciale viene svolta nella Plana Baja, nella provincia di Castellón, servendo, dai tre diversi stabilimenti, i numerosi Paesi ai quali

sono destinati i nostri prodotti e servizi.

La presente Relazione di Sostenibilità continuerà a essere aggiornata annualmente, in coincidenza con la periodicità di rinnovo del Marchio

RSA, con l’impegno futuro di elevare questo livello di rendicontazione sociale a quello del Marchio RSA+, il massimo livello di RSI del Governo di

Aragona.

Per favorire un flusso di comunicazione trasparente in materia di sostenibilità, abbiamo attivato il seguente indirizzo e-mail:

AMBITO_

Si ispira, tra le altre cose, allo standard GRI (Global Reporting Initiative), versione G4, il riferimento globale più diffuso per

i modelli di rendicontazione sociale o di triplice rendicontazione.

La presente Relazione si inserisce nel quadro degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (OSS) dell’Organizzazione delle Nazioni

Unite (ONU) e dei relativi Traguardi dell’Agenda 2030. È inoltre allineata al Patto Globale (Global Compact), un’iniziativa delle

Nazioni Unite che promuove e guida la sostenibilità d’impresa a livello mondiale.

rse@gresaragon.com

Invitiamo vivamente a fare di questo canale di comunicazione diretta un vero e proprio strumento di dialogo con i nostri gruppi di interesse.

In qualità di Gruppo Socialmente Responsabile, promuoveremo attivamente questo dialogo a favore della sostenibilità socio-aziendale

delle nostre Comarche, della Provincia di Teruel e dell’Aragona, nel settore ceramico e in quello dei materiali per l’edilizia.

In questa direzione, e in linea con lo spirito fondativo che continua a ispirare il Gruppo, Gres Aragón è impegnata nella Responsabilità Sociale

d’Impresa (RSI) e nella gestione etica, attraverso i “Dieci Principi” del Patto Globale (ONU).

4www.gresaragon.com
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GRUPPO SAMCA

I L  9 5 %  D E L L E  N O S T R E  M A T E R I E  P R I M E  P R O V I E N E  D A

A Z I E N D E  D E L  G R U P P O  S A M C A .

A r i ñ o  ( T e r u e l )

O n d a  ( C a s t e l l ó n )

T a m a m e  ( Z a m o r a )

A R G I L L E

A l c o r a   ( C a s t e l l ó n )

S M A L T I  E  C O L O R A N T I

_
Gres de Aragón S.A. pertenece desde el año 1991 a la División Cerámica del Grupo Empresarial SAMCA

Gruppo SAMCA. Radici aragonesi. Leadership in 6 settori di attività:

5

* %  i n  p e s o ,  d a t i  d e l  2 0 2 5 .

Minerario e ceramico

Energie rinnovabili

Polimeri, packaging e fibre

sintetiche

Agroalimentare

Nutrizione e protezione delle

colture

Immobiliare e logistica

Gruppo SAMCA

Azionariato privato e familiare

Oltre 100 anni di storia

Oltre 70 stabilimenti produttivi

Oltre 1.300 milioni di euro di fatturato

annuo

Oltre 4.000 persone

Presenti in più di 12 Paesi

Fattori chiave di differenziazione

Reinvestimento continuo

Innovazione in tutti i settori:
Oltre 160 registrazioni di brevetti e 250 registrazioni varietali

Oltre 50 persone dedicate a tempo pieno all’area di R&S+i

Visione a lungo termine nella pianificazione e nel processo decisionale: costruiamo relazioni durature

Sostenibilità sociale e ambientale

Energia rinnovabile generata equivalente al 100% del nostro fabbisogno energetico industriale

Oltre 70 progetti finanziati attraverso la Fondazione SAMCA

3 cattedre universitarie

https://gruposamca.com/


F o r n i r e  s o l u z i o n i  c e r a m i c h e

a r c h i t e t t o n i c h e  s o s t e n i b i l i ,

d i  q u a l i t à ,  i n n o v a t i v e  e

s a l u t a r i ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e

c o n  c l i e n t i  e  p r o g e t t i s t i ,

c r e a n d o  o c c u p a z i o n e  d i

q u a l i t à  e  a d  a l t o  v a l o r e .

E s s e r e  l e a d e r  n e i  p r o d o t t i  c e r a m i c i ,

n e l l a  q u a l i t à  e  n e l  s e r v i z i o ,  o f f r e n d o

s o l u z i o n i  o t t i m a l i  p e r  g l i  s p a z i

e s t e r n i  e  i n t e r n i :  p a v i m e n t a z i o n i ,

f a c c i a t e  e  p i s c i n e .

C o n t r i b u i r e  a l  r a g g i u n g i m e n t o  d e g l i

O b i e t t i v i  d i  S v i l u p p o  S o s t e n i b i l e ,  i n

p a r t i c o l a r e  a t t r a v e r s o  i l  c o n t r i b u t o

a l l a  d e c a r b o n i z z a z i o n e ,  a l l a  s a l u t e  e

a l  b e n e s s e r e  d i  t u t t e  l e  p a r t i

i n t e r e s s a t e .

MISSIONE

VISIONE

M a s s i m a  s o d d i s f a z i o n e  d i  c l i e n t i ,

d i p e n d e n t i  e  f o r n i t o r i

S o s t e n i b i l i  a t t r a v e r s o  l ’ e q u i l i b r i o  t r a

b e n e s s e r e  s o c i a l e ,  t u t e l a  d e l l ’ a m b i e n t e  e

c r e s c i t a  e c o n o m i c a

S o c i a l m e n t e  r e s p o n s a b i l i  n e i  c o n f r o n t i

d e l l e  p e r s o n e  d i p e n d e n t i ,  d e l l ’ a m b i e n t e  e

d e l l a  s o c i e t à

M i g l i o r a m e n t o  c o n t i n u o  v e r s o  l ’ E c c e l l e n z a

I m p e g n a t i  n e l  r a g g i u n g i m e n t o  d e g l i  O D S

d e l l ’ O N U

I n n o v a z i o n e  n e i  p r o d o t t i  e  n e i  p r o c e s s i ,

a t t r a v e r s o  i l  r e i n v e s t i m e n t o  d e g l i  u t i l i ,

a p p l i c a n d o  e  s v i l u p p a n d o  l e  t e c n o l o g i e  p i ù

m o d e r n e  d i s p o n i b i l i

L a v o r o  d i  s q u a d r a ,  c o n  l a  p a r t e c i p a z i o n e  d i

t u t t o  i l  p e r s o n a l e  a l l o  s f o r z o  c o l l e t t i v o

O n e s t à ,  p r u d e n z a ,  c o e r e n z a ,  t r a s p a r e n z a  e

r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e

VALORI
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113 PAESI**

“FARE DI PIÙ CON
LE STESSE
RISORSE”

29 M€ DI FATTURATO

2.042 CLIENTI

2.619 REFERENZE DI

PRODOTTO VENDUTE

+200 DIPENDENTI

3 STABILIMENTI

PRODUTTIVI

3 CENTRI

LOGISTICI

LA NOSTRA STRATEGIA

Questa Strategia ci guida e si orienta verso la sostenibilità, concentrandosi principalmente

sui nostri principali gruppi di interesse: clienti, persone e ambiente, oltre che sui principi della

Responsabilità Sociale d’Impresa (RSI).
*I dati riportano i valori di GRES ARAGÓN relativi al 2025.
** Paesi di vendita diversi nel periodo 2021-2025.

_
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6 MARCHI

REGISTRATI



3. SALUTE E BENESSERE

Salvaguardiamo l’igiene e la sicurezza dei nostri lavoratori

Promuoviamo una cultura della prevenzione in materia di salute

Benessere degli utenti dei nostri prodotti grazie alle loro proprietà antiparassitarie

Le facciate e le coperture in ceramica offrono protezione dagli eventi meteorologici

6. ACQUA PULITA E SERVIZI IGIENICO-SANITARI

Disponiamo di una politica retributiva che garantisce la parità di retribuzione a parità di

lavoro, indipendentemente dal genere

Favoriamo la conciliazione tra vita professionale e vita familiare, sia per le donne che per gli

uomini

Piano per la Parità di Genere in fase di sviluppo

Disponiamo di un Codice Etico che fa riferimento alla parità di genere

SUPPORTO AGLI ODS DELL’ONU_
4. ISTRUZIONE DI QUALITÀ

Formazione continua dei dipendenti per migliorare le loro competenze

Accordi con istituti scolastici e accoglienza di studenti tirocinanti, offrendo loro

opportunità di continuità lavorativa nella nostra azienda

Formazione rivolta a progettisti, architetti, posatori, distributori di prodotti ceramici e

istituti di formazione

Attraverso le nostre politiche e l’implementazione di un sistema di Compliance Legale,

definiamo impegni in materia di diritti umani

7. ENERGIA PULITA E ACCESSIBILE

Gres Aragón è impegnata a favore degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (ODS) dell’ONU, come espresso nella propria Missione, Visione e nei propri Valori, e in particolare

nei seguenti:

5. PARITÀ DI GENERE

Garantire la disponibilità di acqua, la sua gestione sostenibile e i servizi igienico-

sanitari per tutti

L’acqua è una delle materie prime impiegate nel processo di fabbricazione dei nostri

prodotti, nonché un agente refrigerante e di pulizia. Tutta l’acqua reflua derivante dai

processi produttivi viene riutilizzata, garantendo l’assenza di scarichi.

Implementare misure di risparmio energetico nei nostri processi produttivi e lavorare

verso la decarbonizzazione

Effettuare audit energetici

Implementare il Sistema di Gestione dell’Energia ISO 50001:2018

Implementare impianti fotovoltaici per l’autoconsumo nei nostri stabilimenti produttivi

Reinvestiamo la maggior parte delle risorse generate, con l’obiettivo di garantirne la

redistribuzione e la creazione di occupazione di qualità

La nostra presenza in aree rurali contribuisce a contrastare lo spopolamento e a

rafforzare la coesione territoriale, creando occupazione stabile e favorendo lo sviluppo

economico e sociale di queste aree

8. LAVORO DIGNITOSO E CRESCITA ECONOMICA



13. LOTTA CONTRO IL CAMBIAMENTO CLIMATICO

Sistema di gestione ambientale certificato secondo la norma ISO 14001

Calcolo dell’impronta di carbonio secondo la norma ISO 14064:2019

Dichiarazione Ambientale di Prodotto che calcola gli impatti lungo l’intero ciclo di vita

Soci del Green Building Council España

Investiamo in R&S+i per trovare nuove soluzioni al cambiamento climatico

9. IMPRESE, INNOVAZIONE E INFRASTRUTTURE 11. CITTÀ E COMUNITÀ SOSTENIBILI

12. PRODUZIONE E CONSUMO RESPONSABILI

Progrediamo nel marketing digitale

Innoviamo nei prodotti e nei processi attraverso il reinvestimento degli utili

Investiamo in R&S+i attraverso partnership con università, settore pubblico e altre

aziende private

Tecnologia Industria 4.0 per ottenere informazioni in modo automatizzato e

sistematico sui processi produttivi

Prodotti con un elevato contenuto di materiale riciclato

Facciata Faveker, che contribuisce all’isolamento degli edifici, offrendo soluzioni

costruttive per la progettazione di Edifici a Energia Quasi Zero

Limitiamo l’uso di carta e plastica

Utilizziamo materiali con un elevato contenuto di materiale riciclato

Produciamo prodotti 100% riciclabili e di lunga durata

Promuoviamo l’utilizzo di energie rinnovabili e l’efficienza energetica

Ricicliamo il 100% delle acque reflue dei processi produttivi. Implementiamo

misure di ecodesign per gli imballaggi

17. PARTNERSHIP PER GLI OBIETTIVI

Impegnati a favore degli ODS dell’ONU. Abbiamo identificato e valutato gli ODS

correlati al core business della nostra attività e li affrontiamo attraverso piani

d’azione concreti.

Stabiliamo processi di collaborazione con altri operatori del mercato ceramico e

dell’edilizia.

Rendicontiamo i progressi attraverso il rapporto di avanzamento del Patto Globale,

in conformità con gli impegni assunti in relazione agli ODS.

9

16. PACE, GIUSTIZIA E ISTITUZIONI SOLIDE

Rispettiamo la legislazione nazionale spagnola e internazionale in materia di diritti umani.

Abbiamo implementato nei nostri stabilimenti un protocollo contro le molestie sul lavoro.

Implementazione e certificazione, secondo la norma UNE 19601, di un sistema di

Compliance Penale che include un Codice Etico di condotta e una Politica di conformità

normativa. Inoltre, è stato messo a disposizione un canale di segnalazione sul nostro sito

web.

Disponiamo di una Politica di Responsabilità Sociale nella quale definiamo i nostri impegni

in materia di rispetto dei diritti umani delle persone dipendenti, dei clienti, dei fornitori e

della società.



STABILIMENTI PRODUTTIVI_

Materie prime Macinazione

Estrusione

Pressatura

Essiccazione
Selezione e
imballaggio

Taglio e
rettifica

CotturaSmaltaturaRettifica a crudo

PROCESSO PRODUTTIVO

10

GRES ARAGÓN - ONDAGRES ARAGÓN  - ALCORISA

GRES ARAGÓN - ALCAÑIZ
Stabilimento 1: Gres estruso

orizzontalmente e pezzi speciali pressati

in materiale porcellanato

Stabilimento 2: Gres e pezzi speciali in

materiale clinker estrusi verticalmente

Facciate ventilate e gradini di grande

formato in materiale porcellanato

estruso orizzontalmente

Centro logistico, magazzino, ufficio

commerciale ed esposizione dei

prodotti



Forniamo soluzioni architettoniche ceramiche sostenibili, di qualità, innovative e salutari,

in diversi formati e con pezzi speciali, per ogni tipo di ambiente e finitura, che consentono

di conferire valore estetico agli spazi interni ed esterni

Sistemi di facciata ventilata applicabili sia negli interventi di riqualificazione che

nelle nuove costruzioni e nei progetti speciali, che consentono di realizzare edifici

più sostenibili, efficienti e confortevoli, grazie all’isolamento termico e acustico

ARAKLINKER

Disponiamo di due linee specifiche per piscine, una per

quelle pubbliche e una per quelle private e residenziali.

Offriamo i migliori materiali, caratterizzati da elevata

resistenza, durata, bassa porosità e superficie antiscivolo

La tecnologia Bioklinker inibisce la proliferazione di batteri,

funghi e lieviti, ottenendo un prodotto efficace contro

odori e macchie. Poiché il trattamento viene applicato

prima della cottura, non vengono alterate né le

caratteristiche né la tonalità del materiale

Gres naturale estruso

verticalmente

Gres naturale e gres

porcellanato smaltato

mediante tecnologia

inkjet.

NUESTRAS MARCAS_

https://gresaragon.com/
https://faveker.com/
https://gresaragon.com/suelo-piscina/
https://gresaragon.com/bioklinker/


1992

GRES ARAGÓN  

Marchio registrato

2015

Prime facciate FAVEKER

e BIOKLINKER

Primi prodotti ACIKER PLUS

Tecnologia antibatterica

Esportazioni: 56% delle vendite.

HITOS CLAVE

www.gresaragon.com

2017

Formatura mediante

pressatura.

Nuovo Forno 9: 3.500 m²/giorno.

Automazione del

taglio/rettifica/selezione

mediante visione artificiale e

confezionamento direttamente

sulla linea

_
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2006

Stabilimento 2 di Alcañiz

Estrusione di Klinker smaltato.

Forno 7 con una produzione di

3.500 m²/giorno

1943

Costituzione di Cañada S.A.

Estrusione di laterizi

ceramici refrattari

1975

Klinker naturale

Riconversione alla produzione di

pavimenti ceramici nel Forno 1

1999

Piscine: pezzi speciali e

pavimentazioni

Estrusione orizzontale nel

Forno 6

2000

Stabilimento di Alcorisa

Estrusione di Klinker

naturale. Il forno più grande

dell’epoca: 4.500 m²/giorno

2019

Investimento nello

stabilimento di Alcorisa

– Grandi formati

Forno da 5.000 m²/giorno

equivalenti di base

1991 

Ingresso di SAMCA nel

capitale

2013

Stampa digitale

Sviluppo, insieme a Kerajet,

della prima macchina per la

stampa verticale nel settore

ceramico

2001

Internazionalizzazione

3% delle vendite in 28 Paesi

2023

Impianto fotovoltaico

Installazione di un

impianto fotovoltaico ad

Alcorisa e di un altro ad

Alcañiz per l’autoconsumo

di energia elettrica

2009

Linea 8

Estrusione, essiccatoio e

forno. Produzione: 2.000

m²/giorno 

https://gresaragon.com/


Amministratore
Delegato

Director General
Direttore Generale

PRL
Qualità, Ambiente,

RSI

Area Industriale Commerciale Amministrazione Contract

Manutenzione
Energia

Acquisti

Sviluppo del
Prodotto

LogisticaProduzione MarketingNazionaleEsportazione Contabilità Area Risorse Umane

Comitato Aziendale

Comitato Qualità e
Ambiente

Comitato per la
Sicurezza

Comitato Prodotto Comitato Energia

GOVERNANCE AZIENDALE_

13www.gresaragon.comRelazione RSA 2025 13

Comitato di
Monitoraggio del
Piano per la Parità

https://gresaragon.com/


Reinvestimento, creazione di occupazione di qualità, eccellenza e integrità e innovazione sono

gli impegni che abbiamo nei confronti della Società.

Essere un’organizzazione esemplare e trasparente nello svolgimento della propria attività,

garantendo il rigoroso rispetto della legalità, che implica l’obbligo, senza eccezioni, di

conformarsi alla legislazione, alle normative e agli standard etici interni.

Puntare all’eccellenza nella gestione e al miglioramento continuo, per offrire ai nostri clienti i

migliori prodotti, basandoci su un rapporto di fiducia e credibilità.

Promuovere in ogni momento relazioni professionali basate sul rispetto della dignità altrui,

sulla collaborazione, sull’equità e sulla comunicazione, favorendo un buon ambiente di lavoro.

Promuovere il rispetto dell’ambiente attraverso l’attuazione di iniziative volte al controllo e al

consumo responsabile delle risorse naturali, alla riduzione dell’impatto ambientale e alla

promozione di tecnologie pulite, tra le altre azioni.

Per tutte le persone dell’azienda, è richiesto un rapporto etico e responsabile con i fornitori,

evitando qualsiasi interferenza che possa compromettere l’imparzialità in tale ambito.

Reinvestimento, creazione di occupazione di qualità, eccellenza e integrità e innovazione sono

gli impegni che ci assumiamo nei confronti della Società.

POLITICA DI RESPONSABILITÀ
SOCIALE D’IMPRESA (RSI)_

14



Contributo alla comunità in termini di
occupazione locale e creazione di
ricchezza.
Contributo socioeconomico agli enti
locali e territoriali.
Informazioni relative a questioni rilevanti
riguardanti i nostri stabilimenti, prodotti,
servizi, ecc.
Erogazione di aiuti economici attraverso
la Fondazione SAMCA.

SOCIETÀ

Linee di intervento

Creare occupazione stabile nella zona (Comarca del Bajo
Aragón) attraverso le aziende del Gruppo, generando sinergie
reciproche
Collaborare con associazioni ed enti in iniziative socioculturali e
attraverso la donazione di materiali ceramici
Mantenere aggiornati il sito web e i canali di informazione
attraverso i social media
Sostenere la ricerca universitaria, la cooperazione
internazionale e la solidarietà sociale

Crescita
Sostenibilità economica e
redditività
Consumo di risorse e materie
prime del Gruppo
Creare e mantenere posti di
lavoro in Aragona, valorizzando
le risorse endogene.

SOCI / INVESTITORI

Linee d’azione

Investimenti per ampliare la capacità
produttiva e le linee di prodotto
Gestione efficace ed efficiente, in grado di
garantire i ritorni concordati e attesi dal
Gruppo SAMCA
Collaborazione e sinergia per lo sviluppo di
nuovi prodotti, sfruttando i nostri impianti e
le conoscenze reciproche

CLIENTI
Ampia gamma di prodotti ed evoluzione in
linea con le tendenze del mercato e le
esigenze dei clienti
Servizio post-vendita e gestione dei reclami
Buon rapporto qualità-prezzo
Servizio pre-vendita: supporto tecnico,
librerie BIM, informazioni tecniche, layout e
preventivi con relazione descrittiva per
piscine, facciate e altre opere
Promozione dei prodotti negli showroom
dei distributori

Linee d’azione

Generazione costante di prodotti/servizi adattati alle esigenze
dei clienti
Certificazioni di qualità dei prodotti e sistema di gestione della
qualità ISO 9001
Prezzi competitivi grazie alla filiera del valore completa delle
aziende del Gruppo SAMCA
Risorse dedicate all’Area Contract per fornire assistenza pre-
vendita
Miglioramento dell’immagine degli espositori e dei materiali
grafici

_GRUPPI DI INTERESSE



Linee d’azione Linee d’azione Linee d’azione Linee d’azione

Collaborazione con istituzioni
accademiche (istituti di
istruzione secondaria, scuole,
università, ecc.)
Contributo fiscale (locale,
regionale e statale)
Rispetto e superamento dei
requisiti di legge (Compliance)
Collaborazione a eventi
istituzionali e con
istituzioni/associazioni

ENTI PUBBLICI

Firma di accordi di collaborazione, scambio di
informazioni e offerta di posti per tirocini
Incremento del contributo fiscale in parallelo
alla crescita aziendale del Gruppo SAMCA
Certificazione del Sistema di Compliance
Penale UNE 19601 in qualità di società del
Gruppo SAMCA
Rinnovo dell’accordo con la Camera di
Commercio, CEPYME e partecipazione ad
associazioni di categoria come ASCER,
ASOFAP, HISPALYT, ecc.

Formazione continua e
formazione specifica sui nuovi
macchinari
Stabilità lavorativa
Informazioni sull’andamento
delle vendite, sugli investimenti,
ecc.
Sicurezza e salute sul lavoro
Comunicazione bidirezionale

PERSONE

Piano annuale di formazione
Creazione costante di posti di lavoro, passata e futura,
in conformità al Piano Strategico
Riunioni periodiche del Comitato Aziendale per
condividere informazioni e proposte di miglioramento
Miglioramento continuo della gestione della Salute e
Sicurezza sul lavoro. Riunioni periodiche del Comitato
per la Sicurezza con la partecipazione dei
rappresentanti dei lavoratori
Canale di comunicazione interna bidirezionale tramite
applicazione mobile e schermi interattivi nelle aree
comuni

AMBIENTE

Rispettare gli impegni stabiliti dagli
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
Ridurre l’impatto ambientale, nei
limiti della fattibilità tecnica ed
economica
Consumo responsabile delle risorse,
principalmente di quelle energetiche
Prodotti sostenibili e valutazione degli
impatti lungo l’intero ciclo di vita

Sistemi di gestione ambientale ISO 14001,
promozione delle 6R, economia circolare,
Rifiuto Zero, ecc.
Promuovere il calcolo dell’impronta di
carbonio dei prodotti e dell’organizzazione,
con l’obiettivo di definire azioni per la sua
riduzione
Controllare l’utilizzo dell’energia attraverso
un sistema certificato ISO 50001 per
l’efficienza energetica
Dichiarazioni ambientali di prodotto

FORNITORI

Stabilità
Mantenimento del rapporto
contrattuale (duraturo e
sostenibile)
Condizioni economiche favorevoli

Informazioni, pianificazione e previsione
degli ordini
Pagamento delle fatture nel rispetto dei
termini stabiliti in base all’offerta e all’ordine
Rispetto del fornitore in conformità alla
Politica di Responsabilità Sociale

16



Mantenere certificato il nostro Sistema di Gestione Ambientale in conformità alle

norme UNE-EN-ISO 14001 e UNE-EN-ISO 50001, rispettando tutte le norme e le leggi

ambientali applicabili, i valori limite e le condizioni stabilite nelle Autorizzazioni

Ambientali Integrate, nonché qualsiasi impegno assunto volontariamente.

Lavorare al miglioramento continuo, favorendo l’efficienza energetica e l’uso

sostenibile delle risorse, prevenendo l’inquinamento, mitigando il cambiamento

climatico e massimizzando il riutilizzo dei rifiuti ceramici, reintroducendoli nel

processo produttivo.

Ridurre l’impatto ambientale e migliorare le prestazioni ambientali lungo l’intero ciclo

di vita del prodotto. Promuoviamo l’adozione di strategie e azioni orientate verso un

modello di gestione in linea con i principi dell’economia circolare.

Promuovere il calcolo dell’impronta di carbonio dei prodotti e dell’organizzazione, al fine

di definire azioni di decarbonizzazione.

Promuovere la formazione in materia di gestione ambientale all’interno

dell’organizzazione e garantire la qualificazione delle persone direttamente coinvolte

nel sistema di gestione.

POLITICA
AMBIENTALE_
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https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2021/11/grupo_gres_aragon_iso_14001_espanol.pdf


Ecoetichetta di tipo III che fornisce informazioni quantificate e

verificate sulle prestazioni ambientali dei nostri prodotti:

Il nostro obiettivo è calcolare le emissioni per definire piani di

miglioramento volti alla riduzione delle emissioni.

Calcolo dell’impronta di carbonio dell’organizzazione per i tre ambiti, secondo la

norma UNE-EN-ISO 14064, e dell’impronta di carbonio di prodotto per facciate

ventilate e basi pressate.

IMPRONTA DI CARBONIO_DICHIARAZIONE
AMBIENTALE DI PRODOTTO_

Gres porcellanato pressato, nel 2022.

Classificazione BIa secondo la norma UNE-

EN 14411 – assorbimento d’acqua < 0,5%

Facciata ventilata, nel 2022.

Classificazione AIa secondo la norma UNE-

EN 14411 – assorbimento d’acqua < 0,5%.

t EMISSIONI CO₂eq/t DI MATERIA PRIMA LAVORATA

2025*2022 2023

0,541

0,346

0,536

Comitato Energia

2024*

0.548

18* Nel calcolo del 2024 e del 2025 sono state incluse le emissioni generate dagli investimenti e

dall’utilizzo nella fase finale del prodotto, che non erano incluse negli anni precedenti.

https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2021/11/certicado_dap_2019_espanol_0.pdf
https://www.environdec.com/library/epd6930
https://www.environdec.com/library/epd6930
https://www.environdec.com/library/epd6930
https://www.environdec.com/library/epd6511
https://www.environdec.com/library/epd6511
https://www.environdec.com/library/epd6511


Grazie al  trattamento
Biokl inker ,  i  prodotti

acquisiscono proprietà
antipatógeniche che

inibiscono la prol i ferazione
di batteri  e funghi ,

r isultando inoltre eff icaci
contro gl i  odori .

La r iciclabi l ità ,  i l  contenuto
di materiale r iciclato e
l ’assenza di  scarichi  di

acque ref lue rendono i  nostr i
prodotti  r ispettosi

del l ’ambiente.

Material i  sostenibi l i  con
un contenuto di  materiale

r iciclato nel la loro
composizione f ino al  31%.

Lo 0,08% dei r i f iut i  generati
nel  processo produttivo
viene gestito mediante

smalt imento in discarica.  I l
99,92% viene recuperato nel

nostro stesso processo
produttivo o conferito a un

gestore autorizzato.

Senza alterazioni  del le sue
proprietà,  un materiale

che dura nel  tempo senza
risentire degl i  agenti

atmosferici .

100% riciclabi l i  a l  termine
del la loro vita uti le ,

possono essere valorizzati
come materia prima per la

produzione di  nuovi
prodotti  ceramici ,

material i  di  r iempimento o
aggregati .

GRES ARAGÓN - FAVEKER    6R_
RIDUZIONE DEGLI AGENTI

PATOGENI

RICICLATO RESISTENZA E DURABILITÀ RISPETTO

DELL’AMBIENTE

RICICLABILE RIFIUTO ZERO

Grazie al  trattamento
Biokl inker ,  le facciate

venti late acquisiscono
proprietà antipatógeniche,

contribuendo al la
sanif icazione degl i  ambienti .

La r iciclabi l ità ,  i l  contenuto
di materiale r iciclato e la
r iduzione del le emissioni

grazie al la diminuzione del
fabbisogno energetico

rendono i  nostr i  prodotti
r ispettosi  del l ’ambiente.

Material i  sostenibi l i ,
r iciclabi l i  a l  100% e con un

contenuto di  materiale
r iciclato nel la loro

composizione f ino al  52%.

L’aumento del l ’ isolamento
offerto dal  s istema

consente un signif icativo
risparmio nel  fabbisogno di

energia primaria
del l ’edif icio.

Elementi  in gres
porcel lanato prodotti

mediante estrusione,  con
luci  di  appoggio f ino a

1 .200 mm.

Altezze e lunghezze
standard degl i  e lementi

che consentono di
modulare gl i  interventi  di

r iqual i f icazione,
migl iorando l ’aspetto

esterno e le prestazioni
energetiche degl i  edif ici .

RIDUZIONE DEGLI AGENTI

PATOGENI

RIQUALIFICAZIONE RIDUZIONE DELLE

EMISSIONI
RICICLABILE E

RICICLATO

RESISTENZA RISPETTO

DELL’AMBIENTE 19



0,2345 0,2352

Quantità totale di acqua riutilizzata nel processo
produttivo

PATTO PER UN’ECONOMIA CIRCOLARE

ECONOMIA CIRCOLARE_

Adesione al Patto promosso dal Ministero per la Transizione Ecologica e la Sfida Demografica, selezionando i principali KPI relativi all’economia

circolare per misurare il grado di avanzamento di questa positiva tendenza globale.

2022 2023

Sistema di gestione ambientale 

Contenuto di materiale riciclato dei prodotti

Dichiarazione Ambientale di Prodotto (DAP)

Rifiuti ceramici riciclati come materia prima

Quantità di rifiuti riciclati/recuperati

Rifiuti ceramici riciclati da terzi  

Impronta di carbonio Scope 1+2 (t CO₂/t di prodotto))

100%

3

Sì 

38,2% 32,3%

99,91% 99.94%

91,34 92,3%

8,7% 7,8%

100%100%

3 2

Sì Sì 

20

2024

100%

34,1%

99,99%

92,7%

7,3%

0,2343

2

Sì 

2025

0,2216

34,6%

99,98%

9,2%

90,8%

Riduzione del 5,6% negli

ultimi 4 anni

Meno dello 0,02% dei rifiuti

viene destinato allo

smaltimento

https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/economia-circular/pacto/


Adesione a GBC España, un'associazione che promuove la

cultura dell'edilizia sostenibile, energeticamente

efficiente e rispettosa dell'ambiente. Le facciate

ventilate FAVEKER® contribuiscono all'ottenimento di

crediti LEED®, BREEAM e VERDE, come dettagliato nella

Scheda Prodotto disponibile sulla Piattaforma Materiali

di GBCe.

GREEN BUILDING COUNCIL

ECONOMIA CIRCOLARE_
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Crediti VERDE:

Lotto e ubicazione

Energia e atmosfera

Risorse naturali

Qualità dell'edificio

Crediti LEED:

Siti sostenibili

Energia e atmosfera

Materiali e risorse

Crediti BREEAM:

Gestione

Materiali

Rifiuti

Energia

Salute e benessere

Innovazione

NUOVA SCHEDA PRODOTTO PER FACCIATA FAVEKER® DISPONIBILE

SULLA PIATTAFORMA MATERIALI GBCE

https://materiales.gbce.es/tag/Faveker/


RIFIUTI ZERO  

ECONOMIA CIRCOLARE_

Certificati dal 2021 con il marchio ambientale Rifiuti Zero. Nel 2025, il 99,98% dei rifiuti

viene riciclato o valorizzato internamente, consegnato a gestori di rifiuti autorizzati o

ad altri produttori per essere utilizzato come sottoprodotto.

Il 91% dei rifiuti ceramici viene riciclato internamente e reimmesso nello stesso processo

produttivo.

Il restante 9% viene riciclato esternamente per la produzione di inerti e materiali refrattari,

trattandosi di un rifiuto inerte.

TONNELLATE DI RIFIUTI RICICLATI-VALORIZZATI/

TONNELLATE DI MATERIA PRIMA TRASFORMATA

22

RIFIUTO ZERO IN DISCARICA

L'acqua di processo proviene dalle
acque superficiali raccolte in un
bacino

Tutta l'acqua prodotta durante la
pulizia delle linee di smaltatura viene
raccolta in un bacino interno in
continua agitazione per mantenere lo
smalto in sospensione

Gran parte dell'acqua
contenuta nel pezzo evapora
nell'essiccatoio

L'acqua rimasta si è appena
evaporata nel forno dopo la cottura

Il 100% dell'acqua contenente smalto viene
reimmessa nel processo di impastatura =
ZERO SCARICHI

Tutta l'acqua di lavaggio del processo di smaltatura di tutti gli stabilimenti viene

riciclata come acqua di impasto nell'estrusione, senza alcun pretrattamento di filtraggio,

evaporando durante la cottura dei pezzi e dando così luogo a zero fanghi residui e zero

scarichi idrici.

https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/VR0-DV-Gres-Aragon_firmado.pdf


ECONOMIA CIRCULAR _
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Rifiuti Materie prime
Riciclaggio interno

del 92,66% dei rifiuti

prodotti

Risparmio

sull’acquisto di

materie prime

Emissioni di CO₂
Riduzione delle emissioni

legate al trasporto da

parte del gestore dei

rifiuti e del fornitore di

materie prime

Miglioramento dei

processi di gestione

interna dei rifiuti con il

trasporto tramite nastri

trasportatori

Gestione interna

materie prime

processo produttivo

utilizzo dei residui in
polvere come materia

prima

22.724
tonnellate

91%

150 tonnellate di
polvere da rettifica di
piastrelle valorizzata

internamente

1.388 tonnellate di
ceramica valorizzate
da un produttore di
materiali refrattari

Noi di Gres Aragón puntiamo sull’adozione di misure che promuovano

l’economia circolare nell’ambito della gestione delle materie prime e dei

rifiuti.

Tra queste spiccano:

Il riutilizzo interno dei residui di polvere derivanti dalla rettifica dei

pezzi ceramici come materia prima per la fabbricazione dei nostri

prodotti.

Valorizzazione interna dei residui delle piastrelle prima e dopo la

cottura, utilizzandoli come materia prima.

Valorizzazione esterna dei residui ceramici, consegnandoli a produttori

di materiali refrattari e a produttori di inerti, che li utilizzano come

materia prima.



 Il 1° gennaio 2025 è entrata in vigore la Responsabilità

Estesa del Produttore (RAP) per gli imballaggi

commerciali e industriali, disciplinata dal Regio

Decreto RD 1055/2022. GRES ARAGÓN è conforme alla

normativa in quanto è registrata presso il MITECO,

aderisce al sistema SCRAP denominato GENCI e riporta

nelle proprie fatture il contributo economico

corrispondente, come previsto dal Regio Decreto.

GRES ARAGÓN ha deciso di non addebitare questo costo

ai propri clienti, assumendosene interamente l’onere.

I detentori finali degli imballaggi possono gestire i

propri rifiuti di imballaggio rivolgendosi a qualsiasi

gestore autorizzato, compresi quelli della rete GENCI,

che offre un servizio di raccolta gratuito.

RESPONSABILITÀ ESTESA DEL PRODUTTORE_
CONTENUTO RICICLATO NEGLI IMBALLAGGI:

24

C a r t o n e  r i c i c l a t o

9 8 %

P l a s t i c a  r i c i c l a t a

 4 4 %

Gres Aragón sceglie imballaggi che promuovono l'economia circolare,
aumentando la percentuale di materiale riciclato senza compromettere
la conservazione e la sicurezza del prodotto.



GRES ARAGÓN partecipa al progetto guidato dall’ITA e

composto da 19 partner provenienti da 9 paesi, volto a

migliorare l’efficienza dei processi industriali di

riscaldamento ad alta temperatura tramite microonde.

Il progetto è incentrato sulla riduzione del consumo

energetico e delle emissioni di gas serra, garantendo al

contempo prestazioni superiori.

Questo progetto beneficia di finanziamenti europei

nell’ambito del bando Horizon CL4-2023-TWIN-TRANSITION-01.

Progetto Metawave

AZIONI CHE RIDUCONO IL
NOSTRO IMPATTO AMBIENTALE_

Progetto Boniface

GRES ARAGÓN, in collaborazione con l’Università di Saragozza, ha

ottenuto un finanziamento per la ricerca di soluzioni volte

all’integrazione architettonica di celle fotovoltaiche su

substrati in gres porcellanato, al fine di affrontare le sfide

ambientali.

Questi finanziamenti mirano a rispondere alle sfide

scientifiche e tecnologiche della società, promuovendo la

ricerca scientifica privata e il suo trasferimento nel quadro del

Piano statale per la ricerca scientifica, tecnica e l’innovazione

2021-2023.
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https://www.energetica21.com/noticia/gres-aragon-colabora-con-harvard-en-un-nuevo-sistema-ceramico-de-enfriamiento-ambiental
https://gresaragon.com/gres-de-aragon-en-colaboracion-con-la-universidad-de-zaragoza/
https://gresaragon.com/gres-de-aragon-en-colaboracion-con-la-universidad-de-zaragoza/


Mantenere e certificare il Sistema di Gestione in base alla norma UNE-EN-ISO 50001,

garantendo il rispetto della normativa energetica e degli altri requisiti applicabili

relativi agli usi, ai consumi e all’efficienza energetica dell’azienda.

Lavoriamo al miglioramento continuo aumentando l’efficienza energetica dei

processi, concentrando gli sforzi sulla riduzione dei consumi di gas ed energia

elettrica, investendo nell’autoconsumo elettrico e incentivando e promuovendo

l’adozione di tecnologie di decarbonizzazione.

Promuoviamo il calcolo dell’impronta di carbonio dei prodotti e dell’organizzazione

con l’obiettivo di definire azioni per la sua riduzione, controllando l’uso dell’energia

attraverso l’identificazione, la caratterizzazione e la minimizzazione dell’impatto

energetico.

Promuoviamo la formazione in materia di gestione energetica all’interno

dell’organizzazione e garantiamo la preparazione delle persone direttamente

coinvolte nel sistema di gestione.

POLITICA
ENERGETICA_
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https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2023/05/CERTF.-ED-1-CASTELLANO.pdf


IMPIANTO FOTOVOLTAICO ACQUISTO DI UN VEICOLO ELETTRICO

Nel marzo 2023 sono entrati in funzione gli impianti
fotovoltaici destinati all’autoconsumo elettrico
dello stabilimento di Faveker e dello stabilimento 2
di Gres Aragón

Nel novembre 2025 è stato acquistato un furgone
elettrico in sostituzione di un’auto aziendale
diesel; grazie a questa iniziativa si risparmiano:

3 tonnellate di CO₂ all’anno
1.500 litri di gasolio all’anno

_

1,2 MWp di potenza installata

13% di autoconsumo nel 2025

370 t di CO₂ evitate nel 2025

1.434 MWh di autoconsumo nel 2025
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Sostituzione della pompa di

calore degli uffici

amministrativi con una più

efficiente

Sostituzione delle lampade a

vapori di mercurio con lampade a

LED nel magazzino esterno

Sostituzione della caldaia a

gas degli spogliatoi con una

pompa di calore più efficiente

Aumentare la produttività del

formato 15x15 producendo a

doppia altezza, passando da 50 a

70 m² per vagonetto. 

593

MWhe/anno

2.332

MWpcs/anno

657

t di

CO₂/anno

AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO
DELL'EFFICIENZA ENERGETICA - ANNO 2025_

RISPARMIO

ENERGETICO TOTALE

RISPARMIO TERMICO

TOTALE

EMISSIONI DI CO₂
EVITATE IN TOTALE

Sostituzione dei motori a

bassa efficienza con motori a

maggiore efficienza nel

processo di macinazione

Acquisto di un veicolo

elettrico per gli uffici in

sostituzione di un’auto diesel

Sostituzione degli ugelli del forno 7

con modelli più performanti, in

grado di sopportare temperature

dell'aria di combustione più elevate,

riducendo così il consumo di gas.

Sostituzione del compressore

modulante da 75 kW e di un

compressore da 75 kW a

funzionamento on/off con un

compressore modulante da 90 kW

Miglioramento dell'efficienza del

forno 10 mediante l'utilizzo del

calore residuo dei fumi in uscita

per aumentare la temperatura

dell'aria di combustione dei

bruciatori

Dati 2025

108.807 €

INVESTIMENTO

PIANO 1 ALCAÑIZ

Sostituzione dei motori a bassa

efficienza con motori più efficienti

per il tiraggio e l'aria di

combustione del forno 7

PIANO  2  ALCAÑIZ

Riduzione del consumo del filtro a

maniche nella linea di smaltatura

grazie a arresti automatici quando

non transitano pezzi per 10 minuti

STABILIMENTO

FAVEKER



Il sole colpisce direttamente

il rivestimento e non

l'edificio, riscalda l'aria

all'interno della camera, ne

riduce la densità e, per

convezione, questa sale,

lasciando spazio all'aria

fresca. Questo è il fenomeno

denominato “effetto camino”,

che impedisce l'accumulo di

calore sulla facciata.

La radiazione solare non è

sufficiente a far muovere l'aria.

La facciata funge da

accumulatore di calore,

contribuendo alla stabilità

termica del sistema grazie alla

camera d'aria.

L'isolante termico garantisce

il massimo accumulo termico

dei componenti interni,

impedendo la dispersione di

calore all'interno dell'edificio.

Eliminazione della condensa grazie al fatto che le

pareti esterne portanti e l'isolamento rimangono

sempre asciutti e, di conseguenza, mantengono

pienamente la loro funzione.

L'acqua piovana che potrebbe essere penetrata

attraverso le fughe aperte si asciugherà

rapidamente grazie alla circolazione dell'aria nello

spazio di ventilazione.

Le facciate ventilate

consentono di eliminare i

ponti termici, garantendo un

risparmio energetico grazie

all’assenza di contatto tra

mensole e muri.

L'isolante termico offre una

protezione supplementare

contro gli agenti

atmosferici.

Inverno Estate

EFFICIENZA ENERGETICA DEL PRODOTTO_
FACCIATA VENTILATA

La facciata ventilata di FAVEKER garantisce un

miglioramento dell'isolamento termico

dell'edificio in cui viene installata, poiché

consente di posare materiali isolanti continui tra

il supporto esterno, la parete portante e il

rivestimento esterno della facciata.

- 50%

DEL FABBISOGNO ENERGETICO
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DISTRIBUZIONE DEL CONTRIBUTO SOCIALE

RICERCA UNIVERSITARIA

COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

SOLIDARIETÀ SOCIALE

FONDAZIONE
SAMCA_

Finanziamento delle cattedre

universitarie

Infrastrutture, progetti nel campo dell'istruzione

e dell'ambiente, sostegno al territorio

Organizzazioni e associazioni di carattere

sociale

26%

56%

23%

Gran parte del nostro contributo sociale viene convogliato attraverso la Fondazione SAMCA

2021 2022 2023

749

513

CONTRIBUTO ANNUALE (K€)

In collaborazione con l’Università di

Saragozza:

Istituzione della Cattedra di

Nanotecnologia e della Cattedra di

Sviluppo Tecnologico dell’Aragona

*Contributo aggiuntivo di 500.000 € nel novembre 2024 a favore di DANA. SAMCA ha versato un

contributo in denaro di 250.000 € e un contributo in natura di 250.000 €
30

859

2024*

436

500

2025

624



INIZIATIVE SOCIALI_
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Sponsorizzazione del Concorso annuale

di pittura veloce di Alcorisa, gennaio

2025

Sponsor del Club di pallavolo di

Alcañiz. Stagione  2025-2026

Donazione di materiale ceramico

con un disegno specifico per la

Settimana Santa di Alcañiz 2025

Parrocchia dell’Excollegiata di Santa

María La Mayor ad Alcañiz – Donazione

della Fondazione SAMCA di 6.000 € per la

sostituzione del quadro elettrico

Collaborazione con la scuola elementare

CEIP Concepción Gimeno Gil di Alcañiz

III Torneo natalizio di padel per i dipendenti di Gres Aragón,

dicembre 2025
Donazione di materiale ceramico per i premi

del Trail Zoquetes, Alcorisa, novembre 2025

PPartecipazione alla “Carrera

Castellón Empresas”, maggio 2025

https://www.lacomarca.net/preocupacion-industrias-se-amplian-falta-mano-obra/


PREMI CERCO - CON IL

PATROCINIO DI GRES ARAGÓN

ECHI E IMPATTI_

PREMIO SABADELL

“AZIENDA DELL’ANNO 2025”

Il GRUPPO SAMCA è stato insignito del

prestigioso premio “Azienda dell’anno 2025”

nella seconda edizione dei

#PremiosEmpresaAñoBSabadell in Aragona.

Questo riconoscimento, promosso da

Banco Sabadell e da El Periódico de Aragón,

mette in risalto il suo impegno a favore

dell’innovazione, della crescita sostenibile,

della creazione di posti di lavoro e del suo

forte impatto sul territorio aragonese.

PREMI FERNANDO GARCÍA

MERCADAL - SPONSORIZZAZIONE
DONAZIONE DI MATERIALI

DANA

GRES ARAGON è stata sponsor della XIX edizione del

Premio Internazionale di Ceramica

Contemporanea CERCO, che si è tenuta presso il

Centro dell’Artigianato dell’Aragona il 27 e 28

settembre 2025.

Il nuovo premio nazionale che porta il nostro nome,

CERCO-Gres Aragón-Faveker, rafforza il nostro

impegno a favore della ceramica contemporanea

realizzata in Spagna, sostenendo artisti locali e

nazionali e riconoscendo al contempo la

dimensione internazionale del concorso.

Nel giugno 2025, GRES ARAGÓN ha effettuato una

donazione di materiali ceramici alla Fondazione

Felisa, con l’obiettivo di contribuire alla

ricostruzione dei bagni e delle cucine delle

abitazioni colpite dalla DANA del 2024.

La donazione, del valore di 22.513 euro, comprende

una selezione di piastrelle di alta qualità, che

serviranno a migliorare le condizioni abitative di

numerose famiglie colpite dal disastro. Inoltre,

Gres Aragón si è fatta carico dei costi di trasporto

fino alla città di Valencia.
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GRES ARAGON è stato lo sponsor principale della

XXXIX edizione del Premio di Architettura

«Fernando García Mercadal», organizzato

dall’Ordine degli Architetti dell’Aragona (COAA) nel

maggio 2025.

 Il Premio «Fernando García Mercadal» è uno dei

principali punti di riferimento dell’architettura in

Aragona e premia non solo la qualità

architettonica, ma anche quelle opere che hanno

saputo rispondere al meglio alle sfide

contemporanee, sia all’interno che all’esterno

della regione.

https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/06/12/grupo-samca-premio-empresa-ano-118458816.html
https://www.cartv.es/aragonnoticias/noticias/gres-aragon-duplica-su-facturacion-en-cinco-anos-hasta-los-30-millones-de-euros
https://www.elperiodicodearagon.com/cultura/2025/09/25/cerco-entrega-su-premio-internacional-en-zaragoza-121962326.html
https://www.heraldo.es/noticias/aragon/2024/11/07/la-fundacion-samca-dona-500-000-euros-para-los-afectados-por-la-dana-1775996.html


2020

G O V E R N O  D E L L ' A R A G O N A  -  I A F

R & S

2 4 2 . 7 1 6  €  p e r  l a  r i c e r c a

i n d u s t r i a l e  d i  n u o v e  s o l u z i o n i

c o s t r u t t i v e  e f f i c i e n t i  p r e s s o

F A V E K E R

I N A E M

F o r m a z i o n e

1 4 . 5 2 5  €  p e r  u n  c o r s o  d i

f o r m a z i o n e  r i v o l t o  a i

l a v o r a t o r i  d e l l e  f a b b r i c h e  d i

c e r a m i c a  e  p e r  l a  c r e a z i o n e  d i

p o s t i  d i  l a v o r o  p r e s s o  F A V E K E R

M I N I S T E R O

D E L L ' I N D U S T R I A ,  D E L

C O M M E R C I O  E  D E L

T U R I S M O

A  e l e v a t o  c o n s u m o

e n e r g e t i c o

2 4 . 0 9 0  €  d i  a i u t i  a i

c o n s u m a t o r i  a d  a l t o

c o n s u m o  e n e r g e t i c o  n e l

G R E S  D E  A R A G Ó N

M I N I S T E R O

D E L L ' I N D U S T R I A ,  D E L

C O M M E R C I O  E  D E L

T U R I S M O

S e t t o r i  a d  a l t o  c o n s u m o

e n e r g e t i c o  e  d i  g a s

2 9 0 . 7 2 3 , 0 7  €  d i  a i u t i  a

G R E S  D E  A R A G Ó N

SOVVENZIONI.
EFFICIENZA ENERGETICA E OCCUPAZIONE_

2021 2022
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M I N I S T E R O  D E L L ' I N D U S T R I A ,

D E L  C O M M E R C I O  E  D E L  T U R I S M O

S e t t o r i  a d  a l t o  c o n s u m o

e n e r g e t i c o

1 4 . 2 9 5  €  d i  a i u t i  a  G R E S  D E

A R A G Ó N  A L C A Ñ I Z

202423

I D A E

I n c e n t i v i  a l l ' a u t o c o n s u m o  d i

e n e r g i a  e l e t t r i c a  n e i  p a r c h i

e o l i c i  d i  A r a g o n a ,  A l c a ñ i z  e

A l c o r i s a

1 5 5 . 9 3 9  €

2025

M I N I S T E R O  D E L L ' I N D U S T R I A ,  D E L

C O M M E R C I O  E  D E L  T U R I S M O

S e t t o r i  a d  a l t o  c o n s u m o

e n e r g e t i c o

8 . 4 0 0  €  d i  s o v v e n z i o n e  a  G R E S  D E

A R A G Ó N  A L C A Ñ I Z - A L C O R I S A

U E - H A D E A  . B .  D i g i t a l ,  I n d u s t r y

a n d a  S p a c e

P r o g e t t o  M e t a w a v e

7 6 . 9 3 4  €

G O V E R N O  D E L L ' A R A G O N A  -

D i r e z i o n e  G e n e r a l e

d e l l ' A m m i n i s t r a z i o n e  L o c a l e  

A i u t i  a l l e  e n t i t à  c o l p i t e  d a i  D A N A S

2 7 . 4 5 9 , 3 6  €



Mantenere certificato il nostro sistema di gestione in base alla norma UNE-

EN-ISO 9001, soddisfacendo le esigenze dei nostri clienti, degli utenti finali del

prodotto e i requisiti legali e normativi che riguardano i prodotti.

Promuoviamo la definizione di obiettivi di miglioramento continuo dei

processi e dei prodotti per aumentare la qualità e la produttività dei prodotti

fabbricati.

Partecipiamo a iniziative e promuoviamo azioni che contribuiscono al

rispetto degli impegni stabiliti negli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG).

Promuoviamo, in tutta l’organizzazione, la sensibilizzazione, la motivazione, la

formazione e lo sviluppo delle competenze al fine di coinvolgere tutto il

personale nel processo di miglioramento continuo.

Promuoviamo la formazione in materia di gestione della qualità all’interno

dell’organizzazione e garantiamo la preparazione delle persone direttamente

coinvolte nel sistema di gestione.

POLITICA
DI QUALITÀ_
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https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/grupo_gres_aragon_iso_9001_espanol.pdf


EUROPA

CERTIFICAZIONI_
I prodotti ceramici vengono sottoposti a prove annuali presso laboratori esterni accreditati, al fine di garantire la conformità a tutti i requisiti obbligatori previsti dal Codice Tecnico

dell’Edilizia (Spagna), dalla marcatura CE (Europa), UKCA (Regno Unito), CCC (Cina), KUCAS (Kuwait), QM-SASO (Arabia Saudita), GOEIC (Egitto) e altre certificazioni richieste nei mercati di

esportazione:

GRES ARAGÓN dispone di un proprio laboratorio all’interno dei propri stabilimenti per il controllo della qualità delle materie prime e del prodotto finito, in conformità alle norme ISO 10545

relative alle prove sulle piastrelle ceramiche. Tra i test effettuati, si segnalano l’assorbimento d’acqua, la resistenza meccanica, la finitura smaltata e la scivolosità. La qualità dei pezzi

viene controllata in tutte le fasi del processo e tutte le apparecchiature di controllo utilizzate nel processo e in laboratorio sono sottoposte a verifica e taratura periodiche.

Specifico per facciate ventilate:

Valutazione tecnica

europea Russia

Emirati Arabi Uniti

Protezione civile
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ARABIA SAUDÍ REINO UNIDO KUWAIT CHINAEGYPTO

https://gresaragon.com/contacto/#form
https://faveker.com/wp-content/uploads/2023/02/Certificate-of-conformity-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82-%D1%81%D0%BE%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B8%D1%8F.pdf
https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2023/03/UL094_CRT_SD03FP_Issue2_865.pdf
https://faveker.com/wp-content/uploads/2023/01/ETA-ES-GR-FV_compressed.pdf
https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/02-CERTIFICADO-QM-2020.pdf
https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/03-DP-no030KKNE2021_English.pdf
https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/PAI-003111final.pdf
https://gresaragon.com/wp-content/uploads/2022/01/834-C-E4.pdf


Facile manutenzione

Facile da pulire, senza bisogno di ricorrere a prodotti chimici

aggressivi, a vantaggio della qualità dell'aria interna. 

Naturale, senza plastica e privo di sostanze tossiche

Composto principalmente da materiali minerali inorganici,

acqua e fuoco, e privo di composti e emissioni di COV

Igienico, antiallergico e asettico

Materiale impermeabile, innocuo, che non trasmette odori

e non rilascia allergeni. Non emette composti organici

volatili.

Ignifugo

Materiale naturalmente ignifugo e privo di

emissioni di fumi tossici quando esposto al

fuoco.

Resistente e durevole

Resistente alle alte e basse temperature,

all’acqua, all’umidità e al contatto con sostanze

chimiche aggressive. Durevole nel tempo.

Efficiente dal punto di vista energetico

Garantisce proprietà di isolamento termico e acustico e

presenta capacità di conduzione termica e inerzia termica.

Antiscivolo

Materiale che garantisce una buona aderenza

al pavimento, evitando lo scivolamento sia a

piedi nudi che con le scarpe.

Resistenza agli sbalzi termici e al gelo 

Materiale resistente agli sbalzi termici e al

gelo. 

Contenuto di materiale

riciclato nei nostri

prodotti nel 2025

17%

Elementi in

porcellana

32%

Pezzi

Klinker

53%

Facciate

ventilate

53%

Gradini in gres

porcellanato

VANTAGGI DEI
NOSTRI PRODOTTI_
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https://faveker.com/wp-content/uploads/2023/04/reciclado-FACHADA-VENTILADA.pdf
https://faveker.com/wp-content/uploads/2023/04/reciclado-FACHADA-VENTILADA.pdf
https://faveker.com/wp-content/uploads/2023/04/reciclado-FACHADA-VENTILADA.pdf


Grazie all’impegno del reparto R&S del Gruppo SAMCA e in

collaborazione con centri tecnologici o laboratori esterni, il

nostro obiettivo è quello di essere all’avanguardia in progetti

di ricerca pura come fase preliminare alla possibile

applicazione industriale dei risultati e/o dei prodotti ottenuti

R i c h i e s t e  d a  p a r t e  d e i  n o s t r i  c l i e n t i / p r e s c r i t t o r i  r e l a t i v e  a  p r o d o t t i  p e r s o n a l i z z a t i

p e r  u n  p r o g e t t o  s p e c i f i c o

SVILUPPO
DI NUOVI PRODOTTI_
GRES ARAGÓN dispone di un processo interno di sviluppo di nuovi prodotti, la cui missione è gestire le

richieste di sviluppo di nuovi prodotti in vista della loro industrializzazione:

L a n c i o  d i  n u o v i  p r o d o t t i  d a  i n s e r i r e  n e l  c a t a l o g o  s u l l a  b a s e  d e l l e  e s i g e n z e  d i

m e r c a t o  i n d i v i d u a t e  i n  o c c a s i o n e  d i  f i e r e ,  v i s i t e  a i  c l i e n t i ,  s t u d i  d i  m e r c a t o ,

s o n d a g g i  s u l l a  s o d d i s f a z i o n e ,  e c c .

N u o v i  p r o g e t t i  i n n o v a t i v i  s v i l u p p a t i  d a l  r e p a r t o  R & S  p e r  f o r n i r e  s o l u z i o n i

c o s t r u t t i v e  c h e  a p p o r t i n o  m i g l i o r a m e n t i  d a l  p u n t o  d i  v i s t a  a m b i e n t a l e ,  t e c n i c o ,

e c c .

67 BREVETTI
PRESSO
SAMCA
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C o l l a b o r a z i o n e  c o n  i l  W y s s  I n s t i t u t e  d e l l ’ U n i v e r s i t à  d i  H a r v a r d  p e r  l o  s v i l u p p o  d i

t e c n o l o g i e  e  p r o d o t t i  v o l t i  a  c o n t r a s t a r e  i l  c a m b i a m e n t o  c l i m a t i c o

I n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l ' U n i v e r s i t à  d i  S a r a g o z z a ,  p a r t e c i p i a m o  a l  P r o g e t t o  B o n i f a c e ,

s t u d i a n d o  s o l u z i o n i  p e r  l ' i n t e g r a z i o n e  a r c h i t e t t o n i c a  d e i  p a n n e l l i  f o t o v o l t a i c i  

P a r t e c i p i a m o  a l  p r o g e t t o  M e t a w a v e ,  g u i d a t o  d a l l ’ I T A ,  v o l t o  a  m i g l i o r a r e  l ’ e f f i c i e n z a

d e i  p r o c e s s i  i n d u s t r i a l i  d i  r i s c a l d a m e n t o  a d  a l t a  t e m p e r a t u r a  m e d i a n t e  m i c r o o n d e .

https://www.itc.uji.es/
https://www.csic.es/es
https://inma.unizar-csic.es/divulgacion/multimedia/icma/inmareducida/
https://www.applus.com/global/es/
https://www.tecnalia.com/?gclid=EAIaIQobChMI1sHbwOil-gIV0_V3Ch2QtwICEAAYASAAEgIlr_D_BwE
https://itec.es/
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NUOVI PRODOTTI_

www.gresaragon.comRelazione RSA 2025 38

Dopo i tragici eventi del febbraio 2024, la ristrutturazione dell’edificio nel quartiere di

Campanar, a Valencia, non è solo un’opera di ricostruzione, ma è diventata un punto di

riferimento in materia di ingegneria e sicurezza passiva in tutta la Spagna.

Noi di FAVEKER® abbiamo avuto l’opportunità di partecipare a questo progetto di

ristrutturazione fornendo il nuovo rivestimento dell’edificio. L’obiettivo è stato

chiaro fin dall’inizio: trasformare l’involucro in una barriera invalicabile attraverso un

sistema di facciata ventilata in ceramica progettato secondo rigorosi criteri di

protezione antincendio.

Nel caso dell’edificio di Campanar, gli elementi sono stati progettati su misura da

FAVEKER® in collaborazione con lo studio di architettura ARQUEHA, adattandone le

proporzioni, il rilievo e la modulazione alla nuova interpretazione del volume. Questa

personalizzazione trasforma il rivestimento in ceramica in un elemento attivo della

composizione architettonica, in grado di conferire ritmo e profondità. Per questo

motivo, oltre alla sicurezza e all’efficienza energetica, questa scelta garantisce

un’estetica accattivante e moderna.

https://gresaragon.com/


SPECIFICHE TECNICHE E
PREVENTIVI

ASSISTENZA POST-VENDITA

2015 2018 2022 2025

7,98 8,02 8,05

SODDISFAZIONE 

I NOSTRI CLIENTI_
Con cadenza triennale, GRES ARAGÓN ha stabilito la necessità di valutare la soddisfazione dei clienti in merito alla

qualità del prodotto, suddivisa per famiglie di prodotti, servizi e tempi di consegna, assistenza commerciale,

risoluzione dei problemi, servizio pre-vendita e post-vendita, informazioni tecniche e mezzi di promozione (cataloghi,

espositori, fiere, sito web e social media).

Il campione comprende clienti nazionali e internazionali e viene tradotto in diverse lingue: inglese, francese, italiano,

polacco e russo (rappresentative dei principali mercati esteri).

Tutte le richieste di informazioni, i problemi o i reclami relativi al prodotto o al servizio vengono

gestiti tramite la rete commerciale e il Dipartimento Qualità. Tutti i reclami vengono registrati e

seguiti fino alla loro chiusura, compresa l’attivazione di un piano d’azione, se necessario.

GRES ARAGÓN dispone di un ufficio tecnico composto da ingegneri e tecnici edili qualificati, pronti a

collaborare ai vostri progetti relativi a facciate, piscine e realizzazioni particolari, in qualsiasi fase degli

stessi. Dalla consulenza iniziale sui materiali, sulle soluzioni o sui tipi di involucro termico delle facciate, fino

alla certificazione della corretta esecuzione dell'installazione.

 IL 97% 
DEI CLIENTI È MOLTO

SODDISFATTO O

SODDISFATTO DEL

NOSTRO SERVIZIO DI

GESTIONE DEI

RECLAMI

8,20

SODDISFAZIONE COMPLESSIVA (SU 10)

392022 2025

RECLAMI GESTITI RELATIVI ALLA QUALITÀ DEL PRODOTTO

60

128

85

2023                            2024

84



TRASPARENZA E
INFORMAZIONE

Istruzioni per l'installazione, l'uso e la manutenzione del prodotto

Schede tecniche del prodotto
Contenuto di materiale riciclato

_

Nei cataloghi e sul sito web di GRES ARAGÓN sono disponibili:

Sui social media, oltre alle nuove collezioni e agli allestimenti, vengono pubblicati video e

informazioni sulla posa di facciate e elementi speciali, nonché informazioni tecniche sui

prodotti. Inoltre, vengono pubblicati consigli, idee di arredamento e suggerimenti sulla

scelta dei prodotti in base alle esigenze specifiche.

Condizioni di vendita

Informazioni tecniche sui prodotti:

Scheda di sicurezza della piastrella

Dichiarazione ambientale dei prodotti: analizza l'intero ciclo di vita del

prodotto, garantendo la trasparenza dei dati

https://www.instagram.com/gres_aragon/?hl=es
https://www.linkedin.com/company/gres-arag%C3%B3n/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/gresaragon
https://www.instagram.com/gres_aragon/?hl=es
https://www.linkedin.com/company/faveker/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/Faveker
https://gresaragon.com/
https://faveker.com/


VENDITE: MERCATI_

113 PAESI

5 CONTINENTI
*Dati dal 2021 al 2025

41



FATTURATO (M€)
RIFERIMENTI

VENDUTI CLIENTI

VENDITE: INDICATORI_

Reinvestimento al 100% dell'utile realizzato

20252021 2022 2023 2024

23,5

20,1

26,4

2619

1967
2206

2029
1932

1869

42

28,9
2441

1981

www.gresaragon.comRelazione RSA 2025 42

20252021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

29,01
2042

2025

2383

https://gresaragon.com/


LARANA COMPANY

Disponiamo di un sistema documentale unificato con l’insieme dei sistemi di gestione

esistenti in Azienda, che integra procedure operative uniche in materia di

comunicazione, formazione, controllo dei registri e dei documenti, piani d’azione e

gestione delle non conformità.

Garantiamo che tutte le attività siano conformi alla normativa vigente e ai requisiti

stabiliti dall’organizzazione in materia di Sicurezza e Salute.

Svolgiamo le nostre attività considerando come valori essenziali la Sicurezza e la

Salute delle persone, creando così un ambiente di lavoro sicuro, eliminando i rischi

professionali e controllando e/o riducendo al minimo quelli che non è possibile

eliminare attraverso una valutazione approfondita delle condizioni di lavoro e delle

procedure, oltre a fornire ai lavoratori i dispositivi di protezione necessari.

Correggiamo le carenze e le deviazioni rilevate adeguando le attrezzature e i processi

di lavoro, promuovendo il miglioramento continuo e aumentando la sicurezza e la

salute dei lavoratori.

Tutti i nostri lavoratori ricevono una formazione sui rischi inerenti al loro lavoro e sono

addestrati a mettere in pratica le misure preventive necessarie di fronte alle

situazioni di rischio non controllate a cui sono esposti.

POLITICA DI PREVENZIONE
DEI RISCHI SUL LAVORO_

43

Giornata SAMCA per i coordinatori della prevenzione e della protezione sul lavoro di ciascun centro

del gruppo, maggio 2025.



NUMERO DI DIPENDENTI

90%  RESIDENTI IN ZONE SPOPOLATE

88% CON CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO

100% FORMATI INTERNAMENTE

38% CON 10 O PIÙ ANNI DI ANZIANITÀ

43 ANNI DI ETÀ MEDIA DEL PERSONALE

PERSONE_

ALCAÑIZ
67%

ALCORISA
25%

ONDA
8%

24%

76%

Campagna di auguri natalizi alla quale hanno potuto partecipare tutte le persone che fanno parte di Gres de Aragón

20242021 2022 2023

216

172

173

44

189

2025

222



Promuovere la sicurezza, la salute e l'igiene sul lavoro,

in conformità con la normativa in materia di

prevenzione dei rischi sul lavoro e con le migliori

pratiche del settore.

Promuovere l'effettiva applicazione della parità tra donne e uomini, garantendo

nel mondo del lavoro le stesse opportunità di accesso e di sviluppo

professionale.

Promuovere lo sviluppo, la

formazione e l'avanzamento

professionale dei dipendenti.

Collegare la retribuzione e

l'avanzamento di carriera dei

dipendenti alle loro capacità e ai

loro meriti.

Promuovere in ogni momento rapporti professionali basati sul rispetto della dignità altrui, sulla collaborazione, sull'equità e sulla comunicazione,

che favoriscano un buon clima lavorativo.

Promuovere la

conciliazione tra

vita personale,

familiare e

lavorativa

Garantire un ambiente di lavoro libero da

qualsiasi forma di molestia (sul lavoro,

sessuale e/o basata sul genere).

Promuovere l'integrazione lavorativa delle persone con disabilità,

eliminando ogni tipo di barriera all'interno dell'azienda che ne ostacoli

l'inserimento.

Riconoscere i diritti di

associazione, di

sindacalizzazione e di

contrattazione collettiva. 

IL NOSTRO IMPEGNO NEI CONFRONTI
DEI NOSTRI DIPENDENTI_

45



PIANO PER LA PARITÀPIANO DI AUTOPROTEZIONE

Nel 2024 è stato registrato nel REGCON il “Piano per la parità”
e si stanno attuando le opportunità di miglioramento
individuate.

Vengono descritte le possibili situazioni di emergenza, le misure
necessarie di primo soccorso, le misure antincendio e di
evacuazione, indicando le squadre di personale incaricate di
adottare tali misure.

Per le posizioni indirette:
Orario flessibile dalle 8:00 alle 19:00
Giornata intensiva il venerdì dalle 8:00 alle 15:00
Flessibilità nella scelta delle ferie
Telelavoro per conciliare lavoro e vita privata

Per le posizioni dirette:
Possibilità di scegliere o modificare i turni in accordo
con il resto dei colleghi

Il Gruppo Samca ha elaborato un protocollo contro le molestie
sul posto di lavoro con l’obiettivo di prevenire tali situazioni e,
qualora si verificassero, stabilire una procedura unica e adeguata
per analizzare la situazione segnalata, adottare le misure
opportune ed evitare che si ripeta. In questo modo, si intende
garantire un ambiente di lavoro basato sul rispetto reciproco.

INTERVENTI IN MATERIA DI CONCILIAZIONEPIANO CONTRO LE MOLESTIE SUL POSTO DI LAVORO

Lavoriamo quotidianamente per garantire un ambiente di lavoro
sicuro, rivedendo la valutazione dei rischi almeno una volta
all'anno, effettuando controlli sulle condizioni di lavoro,
proponendo continuamente miglioramenti e tenendo conto delle
opinioni e dei suggerimenti dei lavoratori attraverso il Comitato
per la sicurezza e la salute sul lavoro, che si riunisce ogni tre mesi.

LUOGO DI LAVORO SICURO FORMAZIONE

Ogni anno formiamo tutto il personale attraverso corsi di
formazione generali e specifici per la mansione svolta.

2024

2022

2023

1230 289

5957 439

9029 556

ORE FORMAZIONE

462025 1989 400



REALIZZAZIONE DI UNO STUDIO PSICOSOCIALE

47

6,54%

2021 2022 2023

8,33%

5,37%
5,76%

ASSENTISMO

20252021 2022 2023

63,9
52

INDICE DI INCIDENZA DEGLI INCIDENTI

79,3

INTERVENTI IN MATERIA DI PREVENZIONE DEI RISCHI PROFESSIONALI

È stata realizzata la schermatura

acustica di uno degli impianti che incide

maggiormente sull'esposizione al rumore

dei lavoratori, riuscendo a ridurre il rumore

ambientale dello stabilimento di 6 dB(A).

2024

7,26%

100,7Tutte le strutture e le attrezzature sono state ispezionate da un organismo di controllo esterno

specializzato, con l’obiettivo di individuare e stabilire le priorità di tutti gli interventi necessari a

garantire la sicurezza di tutti gli utenti. I risultati hanno consentito di pianificare e attuare le

misure correttive necessarie, assicurando così il rispetto del Decreto Reale 1215.

ADEGUAMENTO DELLE ATTREZZATURE E DEGLI IMPIANTI AL DECRETO REGOLAMENTARE N. 1215 IN
MATERIA DI SICUREZZA DELLE MACCHINE

SERRAMENTI ACUSTICI

È stato condotto uno studio
psicosociale allo scopo di valutare i
fattori organizzativi e di carico
mentale che possono influire sul
benessere dei lavoratori.
I risultati ottenuti hanno permesso di
individuare aree di miglioramento e di
definire interventi volti a promuovere
un ambiente di lavoro salutare.

2024

CONTROLLO DELLA SILICE CRISTALLINA 

Miglioramenti ai sistemi di aspirazione e alle chiusure delle macchine e delle attrezzature di
lavoro per ridurre l'esposizione alla silice. Sono state inoltre installate barriere d'aria sulle porte
di accesso alle aree pulite per impedire l'ingresso di polvere e, di conseguenza, di silice.

2025

99,1
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INTEGRAZIONE DI SAMCA SALUD

Nel 2025 Gres Aragón ha compiuto un passo avanti nella promozione della salute a tutto tondo del proprio personale nell’ambito del

programma SAMCA SALUD.

Le iniziative intraprese sono state articolate in diverse linee d’azione concrete, che vengono descritte in dettaglio di seguito:

DIAGNOSI PRECOCE DEL CANCRO

Estensione delle visite mediche con esami

specifici per la diagnosi precoce del cancro

alla prostata e del cancro colorettale nelle

persone di età superiore ai 45 anni.

L'obiettivo è favorire una diagnosi precoce,

poiché l'individuazione di queste patologie

nelle fasi iniziali aumenta

significativamente le possibilità di

guarigione.

CAMPAGNA DI VACCINAZIONE CONTRO
L'INFLUENZA

Realizzazione della campagna annuale di

vaccinazione antinfluenzale, a carico

dell’azienda, per tutelare la salute sia

dei lavoratori che delle persone a loro

vicine, contribuendo inoltre a ridurre il

tasso di assenteismo.

PROMUOVERE ABITUDINI SALUTARI
Organizzazione di un seminario sulla

nutrizione incentrato su come gestire il

consumo di zucchero, come interpretare le

etichette degli alimenti e come scoprire

alternative salutari.

SOSTEGNO SOCIALE E SENSIBILIZZAZIONE

Formazione rivolta ai quadri intermedi

volta a rafforzare il sostegno sociale alle

persone affette da malattie gravi o ai

loro familiari, promuovendo una gestione

più empatica e vicina alla situazione.



Politica di

conformità

CONFORMITÀ NORMATIVA_

Regolamento interno di condotta che viene rivisto periodicamente e comunicato a tutto il

personale.

Il Gruppo SAMCA ha implementato un Sistema di Gestione della Conformità Penale, con l'obiettivo

di prevenire, individuare e sanzionare comportamenti irregolari, illeciti o contrari all'etica.

Codice etico

Canale per le

segnalazioni

Si formalizza e si mantiene la cultura aziendale improntata al rispetto

assoluto della legalità, delle norme interne e degli standard etici sanciti

nel Codice Etico.

Riassume i principi fondamentali e le linee guida che tutti i lavoratori

devono conoscere e seguire sul proprio posto di lavoro.

Per segnalare qualsiasi sospetto o conoscenza di comportamenti che si

verifichino all’interno del Gruppo e che possano costituire una violazione

della normativa vigente e/o un inadempimento della Politica di

Conformità, del Codice Etico e/o del Sistema di Gestione della Conformità

Penale del Gruppo SAMCA.

49Certificazione AENOR per il sistema SAMCA e integrazione di Gres Aragón nell'ottobre 2023
Elezioni del comitato aziendale dello stabilimento di Alcorisa, giugno

2025



POLITICA DEGLI ACQUISTI
E RAPPORTI CON I FORNITORI_
Gli stabilimenti produttivi, situati nella regione del Basso Aragona, sorgono in prossimità delle cave di

argilla, riducendo al minimo l’impatto del trasporto delle materie prime e contribuendo a favorire la

permanenza della popolazione e a dare struttura al territorio.

Ci impegniamo ad acquistare le materie prime da fornitori il più possibile vicini e in quantità tali da

ottimizzare i trasporti. Inoltre, promuoviamo lo sviluppo locale avvalendoci di officine e

subappaltatori locali.

Inoltre, negli acquisti e nella selezione dei fornitori approvati, vengono presi in considerazione e

applicati criteri ambientali al fine di ridurre al minimo gli impatti ambientali associati. Acquistiamo

le materie prime sfuse, gli smalti in imballaggi e pallet a rendere e forniamo ai nostri fornitori di

imballaggi in cartone i nostri pallet affinché ci forniscano i prodotti su di essi e noi possiamo

utilizzarli successivamente per il nostro prodotto finito.

Selezioniamo fornitori con pratiche aziendali che rispettino la dignità umana e non violino la legge. Ci

basiamo sull’idoneità dei loro prodotti o servizi, senza accettare né offrire regali o commissioni.

Impegnati nella qualità e nell’eccellenza a tutti i livelli, trasmettiamo questo impegno ai nostri

fornitori, collaborando allo sviluppo dei prodotti sfruttando le nostre strutture e conoscenze e

approfondendo la conoscenza di macchinari e processi comuni.

50



Acquisti da fornitori di
servizi (€)

ACQUISTI
RESPONSABILI DI ZONA_

Acquisto di servizi presso il
magazzino di Onda (€)

Acquisti da fornitori
industriali (€)

Questi dati riflettono le cifre di GRES ARAGÓN relative all'anno 2025 51

33%

TERUEL

19%

ZARAGOZA

23%

CASTELLÓN

24%

ALTRI

17%

TERUEL

24%

ZARAGOZA

21%

CASTELLÓN

10%

BARCELONA

10%

TERUEL

77%

CASTELLÓN

3%

ALTRI

37%  NELLA STESSA PROVINCIA A MENO DI 49 km

93% A MENO DI 170 km

MATERIE PRIME

27%

ALTRI

10%

VALENCIA



ALLEGATO Il presente rapporto si è ispirato alle seguenti linee guida, guide, modelli e fonti relative alla RSI:

Guida alla redazione dei rapporti di sostenibilità della Global Reporting Initiative (GRI), versione G4

GRI, Energy Protocol (dicembre 2002)

GRI, Protocollo sull’acqua (febbraio 2003)

WRI/WBCSD: Calcolo delle emissioni di CO₂ derivanti dalla combustione di combustibili standard e dall’acquisto di

energia elettrica/vapore. Fogli di calcolo. Febbraio 2004. Versione 2.0. con aggiornamento dell’aprile 2006

(http://www.ghgprotocol.org).

Barometro CIS (Centro di Ricerche Sociologiche) aprile 2022 (https://www.google.com/search?client=firefox-b-

d&q=Bar%C3%B3metro+CIS%2C+aprile-luglio+2022 Principali preoccupazioni della popolazione spagnola)

Barometro CIS, aprile-luglio 2021 (http://www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/estudios/ver.jsp?estudio=14586)

Barometro CIS, 2020 (http://www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/estudios/ver.jsp?estudio=14508)priorità

(materiali) della popolazione spagnola nel periodo post-COVID)

Patto Mondiale. 10 Principi (http://www.pactomundial.org/category/aprendizaje/10-principios/)

Patto Mondiale. 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) (http://www.pactomundial.org/?p=1135)

Revisioni contabili effettuate dalla società di revisione del Gruppo, Villalba, Envid y Cia, Auditores, S.L. Revisore

contabile giurato.

Fonti di informazione interne (serie di indicatori e procedure del Gruppo, delle sue società e del Gruppo madre Samca).

Banche dati interne (programmi di gestione interni delle società e delle cooperative del Gruppo)

Politica di sostenibilità del Gruppo Samca, alla quale Gres Aragón aderisce e che attua

(https://gruposamca.com/medio-ambiente)

_

www.gresaragon.com
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AGENDA 2030
Obiettivi fissati dall'ONU in materia di sviluppo sostenibile, per una

trasformazione che migliori la vita di tutti.

ARGILLA Principale materia prima utilizzata per la produzione della ceramica.

RIFIUTI EDILI  Resti di ceramica cotta

CENTRI
LOGISTICI

Magazzini e punti di carico da cui vengono spediti i nostri prodotti

COTTURA Processo effettuato in forno ad alta temperatura (tra 1.000 e 1.400 ºC)

CONFORMITÀ

Conformità normativa. Prevenire, individuare e sanzionare eventuali

comportamenti irregolari, illeciti o contrari all’etica commessi

all’interno di un’azienda

DAP

Dichiarazione ambientale di prodotto: quantifica l'impatto

ambientale dei processi di produzione in conformità alla norma ISO

14025 e richiede una verifica indipendente dei dati da parte di terzi

DECARBONIZZAZ
IONE

Processo attraverso il quale i paesi, i privati o le imprese riducono le

proprie emissioni di carbonio diminuendo il consumo di combustibili

fossili

ECOEMBES

Organizzazione senza scopo di lucro che gestisce il riciclaggio degli

imballaggi leggeri in Spagna grazie al contributo economico delle

aziende aderenti che immettono gli imballaggi sul mercato

ECONOMIA

CIRCOLARE

Modello di produzione e consumo che prevede la condivisione, il

riutilizzo, la riparazione e il riciclaggio di materiali e prodotti ogni

volta che sia possibile, al fine di prolungare il ciclo di vita dei prodotti

ELIMINAZIONE
Quando non è possibile riciclare o valorizzare i rifiuti, questi vengono

smaltiti in condizioni adeguate nelle discariche

SMALTATO
Processo di decorazione che conferisce al pezzo il suo aspetto finale

(effetto legno, cemento, ecc.) e la finitura specifica

per l'applicazione finale (liscia, antiscivolo, ruvida, ecc.)

SMALTI, INCHIOSTRI,
COLORANTI

Materia prima utilizzata per la decorazione della ceramica

ECCELLENZA

In un'azienda, la differenza tra qualità ed eccellenza è determinata sia

dalla definizione stessa di questi concetti

sia dal modo in cui le aziende li applicano. Di norma, quando si dice che

un'azienda è eccellente, si parte dal presupposto che essa rispetti

standard di qualità elevati. In queste aziende si lavora al

miglioramento continuo finalizzato al raggiungimento dell'eccellenza.

ESTRUSIONE

Processo mediante il quale si realizzano i prodotti ceramici spingendo

l'argilla umida attraverso un ugello o uno stampo che conferisce loro la

forma desiderata. Consente di ottenere forme diverse nelle tre

dimensioni dello spazio e conferisce ai pezzi una microstruttura

interna laminare.

ESTRUSIONE

ORIZZONTALE
Processo di produzione che inizia con l'estrusione del pezzo e nel corso

del quale quest'ultimo viene convogliato in posizione orizzontale

ESTRUSIONE

VERTICALE

Processo di produzione che inizia con l'estrusione del pezzo e nel corso

del quale quest'ultimo viene convogliato in posizione verticale

(Spaltpaltten)

GLOSSARIO_ FACCIATA

VENTILATA
soluzione costruttiva con involucro termico ventilato che riveste

l'esterno degli edifici aumentando l'isolamento termico

FORMATI Piastrelle e pezzi speciali in base alle loro dimensioni

GRES

PORCELLANATO
Piastrelle in ceramica con bassissimo assorbimento d'acqua: molto

compatte, dure, non porose e con elevata resistenza al gelo

GRES RUSTICO
Piastrelle in ceramica di tipo klinker con assorbimento d'acqua medio,

prodotte con il metodo dell'estrusione: altamente resistenti al gelo

GRI Global Reporting Initiative, versione G4

GRUPPO DI

INTERESSE

Gli stakeholder sono persone e organizzazioni che hanno un interesse

e sono coinvolte nell'azienda e interagiscono con essa.

L'identificazione delle aspettative, delle esigenze e dei canali di

comunicazione con gli stakeholder è fondamentale per lo sviluppo

della strategia

IMPRONTA DI

CARBONIO

L'impronta di carbonio misura le emissioni di gas serra, espresse in

tonnellate di CO₂ equivalente, prodotte direttamente o

indirettamente

STAMPA

DIGITALE

Si tratta di una tecnologia per la decorazione delle piastrelle che

consiste nella stampa con inchiostri ceramici per riprodurre una

fotografia ad alta risoluzione

ISO 14001 Norma internazionale per i sistemi di gestione ambientale

ISO 50001 Norma internazionale per i sistemi di efficienza energetica



ISO 9001 Norma internazionale per i sistemi di gestione della qualità

KLINKER

Prodotti realizzati con argille speciali e cotti ad alte temperature, il

che determina la vetrificazione della loro struttura capillare,

garantendo un basso assorbimento d'acqua, un'elevata densità e

un'eccezionale resistenza alla compressione

KPI
Key Performance Indicator - Indicatore chiave di prestazione = Dato

rilevante per il monitoraggio degli obiettivi chiave dell'azienda

MACINAZIONE
Processo mediante il quale l'argilla viene macinata in mulini fino a

raggiungere la granulometria adeguata

ODS Obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite

ONU Organizzazione delle Nazioni Unite

PATTO
MONDIALE

Iniziativa delle Nazioni Unite all’avanguardia nella sostenibilità

aziendale a livello mondiale

PAVIMENTI
Ceramica progettata per la pavimentazione. Deve essere resistente al

peso che dovrà sostenere

PEZZI SPECIALI

Si tratta di elementi ceramici dalla forma tridimensionale che

svolgono una funzione specifica: battiscopa, gradini di scale,

corrimano, ...

PISCINE IN
CERAMICA

Sistemi complessi in cui interagiscono materiali passivi (piastrelle,

bordi, griglie, condotte, spiagge, ecc.)

con elementi attivi sia dal punto di vista chimico (cloro, ecc.) che

fisico (impianto di depurazione, ecc.) e che devono soddisfare rigorosi

requisiti di sicurezza e igiene

TARGA

COMMEMORA

TIVA / PENNA

Parte di un pezzo ceramico estruso con geometria tridimensionale,

utilizzata per facilitarne la movimentazione durante il processo di

produzione e che viene scartata

PIANO

IMPULSA
Programma che contribuisce a favorire l'assunzione, all'interno del

Gruppo SAMCA, di laureati triennali o magistrali

IMPIANTI DI

PRODUZIONE
Ciascuno dei 3 stabilimenti in cui vengono realizzati i prodotti

ceramici

POREXPAN EPS: Polistirene espanso. Comunemente noto come “sughero bianco”

STAMPAGGIO

Processo mediante il quale si realizzano prodotti ceramici pressando

argille in polvere, applicando una forte pressione in una pressa su uno

stampo che conferisce la forma desiderata in due delle tre dimensioni

dello spazio

PRESCRITTORE

/PRESCRIZION

E

Tecnici che progettano i lavori tenendo conto delle caratteristiche

dei materiali ceramici da utilizzare

PRL Prevenzione dei rischi sul lavoro

RICICLAGGIO
Trattamento dei rifiuti finalizzato al loro recupero e alla loro

trasformazione, sia per lo stesso uso che per la produzione di un altro

tipo di prodotto

RETTRATTAMENTO
Procédé par lequel, après la cuisson, les bords des carreaux sont

découpés et chanfreinés afin d'obtenir une finition parfaite

RESIDUO

COTTO
Rifiuti di piastrelle derivanti dal processo di cottura, compresi i pezzi

scartati, le piastrelle di prova e gli scarti di taglio

RESIDUO LORDO
Rifiuti di piastrelle prima della cottura, compresi i pezzi scartati

durante la formatura, l'essiccazione e la smaltatura

RIVESTIMENTO

Piastrelle in ceramica destinate al rivestimento murale. Posa

verticale e requisiti di resistenza inferiori rispetto alle piastrelle per

pavimenti

RSE

Responsabilità sociale delle imprese: si tratta della responsabilità

che ogni impresa ha nei confronti della società e dell'ambiente, che si

traduce in azioni etiche e nel conseguimento di un profitto equo

ESSICCAZIONE

Una volta formato il pezzo, questo processo, opportunamente

adattato alla geometria e al volume del pezzo,

rimuove l'umidità in modo controllato fino a circa lo 0,5% (partendo da

circa il 18% per l'estrusione e il 5% per lo stampaggio a compressione)

al fine di consentirne la cottura ad alta temperatura

SELEZIONE
Controllo di qualità relativo alle dimensioni e all’aspetto superficiale

delle piastrelle prima della loro posa

SOSTENIBILITÀ
Gres Aragón la applica alla propria attività, per garantirne il

rinnovamento e la continuità

SOSTENIBILE
Gres Aragón lo applica all'ambiente, in risposta al cambiamento

climatico

VALORIZZAZIONE
Trattamento dei rifiuti finalizzato alla produzione di energia o di altri

prodotti derivanti dal trattamento dei rifiuti

ZERO WASTE /

RIFIUTI ZERO

Si tratta di una verifica che contribuisce allo sviluppo sostenibile.

Implica una gestione organizzata dei rifiuti, volta a ridurne la

quantità, preparandoli per essere riutilizzati e/o trasformati in

materia prima, consentendo così di progredire verso un modello di

economia circolare. Il 4       indica che, a seguito della verifica, è emerso

un elevato grado di coerenza dei dati e del Sistema di Gestione

Ambientale



www.gresaragon.comRelazione RSA 2025

FABBRICHE E UFFICI

Crta. Escatrón, 9

44600 Alcañiz (Teruel), Spagna

978 830 544

gresaragon@gresaragon.com

CENTRO LOGISTICO E COMMERCIALE

Strada Villareal-Onda, km 9

12200 Onda (Castellón), Spagna

964 626 526

onda@gresaragon.com

FABBRICA

Pol. El Regatillo 2.

Strada da Alcorisa ad Andorra, km 3,5

44550 Alcorisa (Teruel), Spagna

978 830 544

faveker@gresaragon.com

https://gresaragon.com/
https://gresaragon.com/
https://faveker.com/
https://gresaragon.com/
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	LETTERA DELLA DIREZIONE
	www.gresaragon.com
	Il principale obiettivo di Gres Aragón è fornire in tutto il mondo soluzioni ceramiche per l’architettura, sostenibili, innovative e salutari. Opera a livello locale e agisce a livello globale.
	Socialmente Responsabile, Gres Aragón fa parte del Gruppo SAMCA e tra i suoi obiettivi vi è quello di contribuire al progresso dei propri gruppi di interesse: investitori (SAMCA), personale (generando occupazione di qualità), clienti (coltivando la loro fedeltà e fiducia), fornitori (collaborando strettamente) e società (nel territorio in cui opera); in modo che, nel loro insieme, contribuiscano al benessere della comunità, creando un ambiente più sostenibile sotto il profilo economico, ambientale, lavorativo e sociale.
	Per questo motivo, Gres Aragón individua nella Responsabilità Sociale d’Impresa (RSI) il quadro ideale che riflette la propria filosofia aziendale, la propria attività e la propria gestione, attraverso un dialogo permanente con i gruppi di interesse:
	SOCI/INVESTITORI
	AMBIENTE
	SOCIETÀ
	AMMINISTRAZIONI
	CLIENTI
	PERSONE
	FORNITORI
	*Nel mese di ottobre del 1943 è stata costituita la società originaria con la denominazione sociale “Cañada S.L.”, partecipata dal Gruppo SAMCA dal 1991.
	Marco Lahoz
	Direttore Generale di Gres Aragón



	AMBITO
	www.gresaragon.com
	rse@gresaragon.com
	Agroalimentare


	GRUPPO SAMCA
	Gres de Aragón S.A. pertenece desde el año 1991 a la División Cerámica del Grupo Empresarial SAMCA
	IL 95% DELLE NOSTRE MATERIE PRIME PROVIENE DA AZIENDE DEL GRUPPO SAMCA.
	*% in peso, dati del 2025.

	ARGILLE
	Gruppo SAMCA
	Azionariato privato e familiare
	Oltre 100 anni di storia
	Oltre 70 stabilimenti produttivi
	Oltre 1.300 milioni di euro di fatturato annuo
	Oltre 4.000 persone
	Presenti in più di 12 Paesi
	Ariño (Teruel) Onda (Castellón) Tamame (Zamora)

	SMALTI E COLORANTI
	Alcora  (Castellón)
	Gruppo SAMCA. Radici aragonesi. Leadership in 6 settori di attività:
	Fattori chiave di differenziazione
	Reinvestimento continuo
	Innovazione in tutti i settori:
	Oltre 160 registrazioni di brevetti e 250 registrazioni varietali
	Oltre 50 persone dedicate a tempo pieno all’area di R&S+i
	Visione a lungo termine nella pianificazione e nel processo decisionale: costruiamo relazioni durature
	Sostenibilità sociale e ambientale
	Energia rinnovabile generata equivalente al 100% del nostro fabbisogno energetico industriale
	Oltre 70 progetti finanziati attraverso la Fondazione SAMCA
	3 cattedre universitarie
	Minerario e ceramico
	Energie rinnovabili
	Polimeri, packaging e fibre sintetiche

	VALORI

	GRES ARAGÓN
	MISSIONE
	VISIONE
	+200 DIPENDENTI
	3 STABILIMENTI PRODUTTIVI
	3 CENTRI LOGISTICI
	6 MARCHI REGISTRATI


	LA NOSTRA STRATEGIA
	29 M€ DI FATTURATO
	“FARE DI PIÙ CON LE STESSE RISORSE”
	2.042 CLIENTI
	113 PAESI**
	2.619 REFERENZE DI PRODOTTO VENDUTE
	Questa Strategia ci guida e si orienta verso la sostenibilità, concentrandosi principalmente sui nostri principali gruppi di interesse: clienti, persone e ambiente, oltre che sui principi della Responsabilità Sociale d’Impresa (RSI).



	SUPPORTO AGLI ODS DELL’ONU
	Gres Aragón è impegnata a favore degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (ODS) dell’ONU, come espresso nella propria Missione, Visione e nei propri Valori, e in particolare nei seguenti:
	3. SALUTE E BENESSERE
	4. ISTRUZIONE DI QUALITÀ
	6. ACQUA PULITA E SERVIZI IGIENICO-SANITARI
	Salvaguardiamo l’igiene e la sicurezza dei nostri lavoratori
	Promuoviamo una cultura della prevenzione in materia di salute
	Benessere degli utenti dei nostri prodotti grazie alle loro proprietà antiparassitarie

	5. PARITÀ DI GENERE
	Disponiamo di una politica retributiva che garantisce la parità di retribuzione a parità di lavoro, indipendentemente dal genere
	Favoriamo la conciliazione tra vita professionale e vita familiare, sia per le donne che per gli uomini
	Piano per la Parità di Genere in fase di sviluppo
	Disponiamo di un Codice Etico che fa riferimento alla parità di genere
	Garantire la disponibilità di acqua, la sua gestione sostenibile e i servizi igienico-sanitari per tutti
	L’acqua è una delle materie prime impiegate nel processo di fabbricazione dei nostri prodotti, nonché un agente refrigerante e di pulizia. Tutta l’acqua reflua derivante dai processi produttivi viene riutilizzata, garantendo l’assenza di scarichi.

	7. ENERGIA PULITA E ACCESSIBILE
	8. LAVORO DIGNITOSO E CRESCITA ECONOMICA
	Reinvestiamo la maggior parte delle risorse generate, con l’obiettivo di garantirne la redistribuzione e la creazione di occupazione di qualità
	La nostra presenza in aree rurali contribuisce a contrastare lo spopolamento e a rafforzare la coesione territoriale, creando occupazione stabile e favorendo lo sviluppo economico e sociale di queste aree
	Implementare misure di risparmio energetico nei nostri processi produttivi e lavorare verso la decarbonizzazione
	Effettuare audit energetici
	Implementare il Sistema di Gestione dell’Energia ISO 50001:2018
	Implementare impianti fotovoltaici per l’autoconsumo nei nostri stabilimenti produttivi


	9. IMPRESE, INNOVAZIONE E INFRASTRUTTURE
	11. CITTÀ E COMUNITÀ SOSTENIBILI
	Prodotti con un elevato contenuto di materiale riciclato
	Progrediamo nel marketing digitale
	Innoviamo nei prodotti e nei processi attraverso il reinvestimento degli utili
	Investiamo in R&S+i attraverso partnership con università, settore pubblico e altre aziende private
	Tecnologia Industria 4.0 per ottenere informazioni in modo automatizzato e sistematico sui processi produttivi

	12. PRODUZIONE E CONSUMO RESPONSABILI
	13. LOTTA CONTRO IL CAMBIAMENTO CLIMATICO
	Sistema di gestione ambientale certificato secondo la norma ISO 14001

	17. PARTNERSHIP PER GLI OBIETTIVI
	Utilizziamo materiali con un elevato contenuto di materiale riciclato

	16. PACE, GIUSTIZIA E ISTITUZIONI SOLIDE
	Rispettiamo la legislazione nazionale spagnola e internazionale in materia di diritti umani.
	Abbiamo implementato nei nostri stabilimenti un protocollo contro le molestie sul lavoro.
	Implementazione e certificazione, secondo la norma UNE 19601, di un sistema di Compliance Penale che include un Codice Etico di condotta e una Politica di conformità normativa. Inoltre, è stato messo a disposizione un canale di segnalazione sul nostro sito web.
	Disponiamo di una Politica di Responsabilità Sociale nella quale definiamo i nostri impegni in materia di rispetto dei diritti umani delle persone dipendenti, dei clienti, dei fornitori e della società.
	Impegnati a favore degli ODS dell’ONU. Abbiamo identificato e valutato gli ODS correlati al core business della nostra attività e li affrontiamo attraverso piani d’azione concreti.

	STABILIMENTI PRODUTTIVI
	GRES ARAGÓN - ALCAÑIZ
	Stabilimento 1: Gres estruso orizzontalmente e pezzi speciali pressati in materiale porcellanato
	Stabilimento 2: Gres e pezzi speciali in materiale clinker estrusi verticalmente
	Facciate ventilate e gradini di grande formato in materiale porcellanato estruso orizzontalmente

	GRES ARAGÓN - ONDA
	Centro logistico, magazzino, ufficio commerciale ed esposizione dei prodotti

	GRES ARAGÓN  - ALCORISA
	PROCESSO PRODUTTIVO

	NUESTRAS MARCAS
	Sistemi di facciata ventilata applicabili sia negli interventi di riqualificazione che nelle nuove costruzioni e nei progetti speciali, che consentono di realizzare edifici più sostenibili, efficienti e confortevoli, grazie all’isolamento termico e acustico
	Gres naturale estruso verticalmente
	ARAKLINKER
	Disponiamo di due linee specifiche per piscine, una per quelle pubbliche e una per quelle private e residenziali. Offriamo i migliori materiali, caratterizzati da elevata resistenza, durata, bassa porosità e superficie antiscivolo
	Gres naturale e gres porcellanato smaltato mediante tecnologia inkjet.
	2001
	Internazionalizzazione
	2000
	Stabilimento di Alcorisa
	Estrusione di Klinker naturale. Il forno più grande dell’epoca: 4.500 m²/giorno
	2006
	Stabilimento 2 di Alcañiz
	Estrusione di Klinker smaltato. Forno 7 con una produzione di 3.500 m²/giorno



	HITOS CLAVE
	2015
	Prime facciate FAVEKER
	e BIOKLINKER
	2019
	Investimento nello stabilimento di Alcorisa – Grandi formati
	Forno da 5.000 m²/giorno equivalenti di base
	1991
	Ingresso di SAMCA nel capitale
	1999
	Piscine: pezzi speciali e pavimentazioni
	Estrusione orizzontale nel Forno 6
	2009
	Linea 8
	Estrusione, essiccatoio e forno. Produzione: 2.000 m²/giorno
	1943
	Costituzione di Cañada S.A.
	Estrusione di laterizi ceramici refrattari
	1975
	Klinker naturale
	Riconversione alla produzione di pavimenti ceramici nel Forno 1
	1992
	GRES ARAGÓN
	Marchio registrato
	2013
	Stampa digitale
	Sviluppo, insieme a Kerajet, della prima macchina per la stampa verticale nel settore ceramico
	2017
	Formatura mediante pressatura.
	Nuovo Forno 9: 3.500 m²/giorno.
	2023
	Impianto fotovoltaico
	Installazione di un impianto fotovoltaico ad Alcorisa e di un altro ad Alcañiz per l’autoconsumo di energia elettrica

	Relazione RSA 2025
	www.gresaragon.com

	GOVERNANCE AZIENDALE
	PRL
	Relazione RSA 2025
	www.gresaragon.com

	POLITICA DI RESPONSABILITÀ SOCIALE D’IMPRESA (RSI)
	GRUPPI DI INTERESSE
	SOCIETÀ
	SOCI / INVESTITORI
	Linee d’azione
	Linee di intervento

	CLIENTI
	Linee d’azione


	ENTI PUBBLICI
	Collaborazione con istituzioni accademiche (istituti di istruzione secondaria, scuole, università, ecc.)
	Contributo fiscale (locale, regionale e statale)
	Rispetto e superamento dei requisiti di legge (Compliance)
	Collaborazione a eventi istituzionali e con istituzioni/associazioni
	Linee d’azione

	PERSONE
	Formazione continua e formazione specifica sui nuovi macchinari

	FORNITORI
	Stabilità
	Mantenimento del rapporto contrattuale (duraturo e sostenibile)
	Condizioni economiche favorevoli

	AMBIENTE
	Rispettare gli impegni stabiliti dagli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
	Ridurre l’impatto ambientale, nei limiti della fattibilità tecnica ed economica
	Consumo responsabile delle risorse, principalmente di quelle energetiche
	Prodotti sostenibili e valutazione degli impatti lungo l’intero ciclo di vita
	Linee d’azione
	Linee d’azione
	Linee d’azione

	POLITICA AMBIENTALE
	DICHIARAZIONE AMBIENTALE DI PRODOTTO
	IMPRONTA DI CARBONIO
	Ecoetichetta di tipo III che fornisce informazioni quantificate e verificate sulle prestazioni ambientali dei nostri prodotti:
	Gres porcellanato pressato, nel 2022.
	Facciata ventilata, nel 2022.
	Classificazione AIa secondo la norma UNE-EN 14411 – assorbimento d’acqua < 0,5%.
	Comitato Energia

	Calcolo dell’impronta di carbonio dell’organizzazione per i tre ambiti, secondo la norma UNE-EN-ISO 14064, e dell’impronta di carbonio di prodotto per facciate ventilate e basi pressate.

	Il nostro obiettivo è calcolare le emissioni per definire piani di miglioramento volti alla riduzione delle emissioni.
	t EMISSIONI CO₂eq/t DI MATERIA PRIMA LAVORATA
	0,536
	0.548
	2022
	0,346

	2023
	2024*
	0,541

	2025*


	GRES ARAGÓN - FAVEKER    6R
	RIDUZIONE DEGLI AGENTI PATOGENI
	Grazie al trattamento Bioklinker, i prodotti acquisiscono proprietà antipatógeniche che inibiscono la proliferazione di batteri e funghi, risultando inoltre efficaci contro gli odori.

	RICICLATO
	Materiali sostenibili con un contenuto di materiale riciclato nella loro composizione fino al 31%.

	RESISTENZA E DURABILITÀ
	Senza alterazioni delle sue proprietà, un materiale che dura nel tempo senza risentire degli agenti atmosferici.

	RISPETTO DELL’AMBIENTE
	La riciclabilità, il contenuto di materiale riciclato e l’assenza di scarichi di acque reflue rendono i nostri prodotti rispettosi dell’ambiente.
	Grazie al trattamento Bioklinker, le facciate ventilate acquisiscono proprietà antipatógeniche, contribuendo alla sanificazione degli ambienti.
	Materiali sostenibili, riciclabili al 100% e con un contenuto di materiale riciclato nella loro composizione fino al 52%.
	Elementi in gres porcellanato prodotti mediante estrusione, con luci di appoggio fino a 1.200 mm.
	La riciclabilità, il contenuto di materiale riciclato e la riduzione delle emissioni grazie alla diminuzione del fabbisogno energetico rendono i nostri prodotti rispettosi dell’ambiente.

	RIDUZIONE DEGLI AGENTI PATOGENI
	RICICLABILE E RICICLATO
	RESISTENZA
	RISPETTO DELL’AMBIENTE
	RICICLABILE
	RIFIUTO ZERO
	100% riciclabili al termine della loro vita utile, possono essere valorizzati come materia prima per la produzione di nuovi prodotti ceramici, materiali di riempimento o aggregati.

	RIQUALIFICAZIONE
	Lo 0,08% dei rifiuti generati nel processo produttivo viene gestito mediante smaltimento in discarica. Il 99,92% viene recuperato nel nostro stesso processo produttivo o conferito a un gestore autorizzato.

	RIDUZIONE DELLE EMISSIONI
	Meno dello 0,02% dei rifiuti viene destinato allo smaltimento
	Riduzione del 5,6% negli ultimi 4 anni


	ECONOMIA CIRCOLARE
	PATTO PER UN’ECONOMIA CIRCOLARE
	2022
	2023
	2024
	2025


	ECONOMIA CIRCOLARE
	Crediti VERDE:
	Lotto e ubicazione
	Energia e atmosfera
	Risorse naturali
	Qualità dell'edificio

	Crediti LEED:
	Siti sostenibili
	Energia e atmosfera
	Materiali e risorse

	GREEN BUILDING COUNCIL
	NUOVA SCHEDA PRODOTTO PER FACCIATA FAVEKER® DISPONIBILE SULLA PIATTAFORMA MATERIALI GBCE
	Crediti BREEAM:
	Gestione
	Materiali
	Rifiuti
	Energia
	Salute e benessere
	Innovazione



	RIFIUTI ZERO

	ECONOMIA CIRCOLARE
	RIFIUTO ZERO IN DISCARICA
	Tutta l'acqua di lavaggio del processo di smaltatura di tutti gli stabilimenti viene riciclata come acqua di impasto nell'estrusione, senza alcun pretrattamento di filtraggio, evaporando durante la cottura dei pezzi e dando così luogo a zero fanghi residui e zero scarichi idrici.
	Certificati dal 2021 con il marchio ambientale Rifiuti Zero. Nel 2025, il 99,98% dei rifiuti viene riciclato o valorizzato internamente, consegnato a gestori di rifiuti autorizzati o ad altri produttori per essere utilizzato come sottoprodotto.
	TONNELLATE DI RIFIUTI RICICLATI-VALORIZZATI/
	TONNELLATE DI MATERIA PRIMA TRASFORMATA
	Il 91% dei rifiuti ceramici viene riciclato internamente e reimmesso nello stesso processo produttivo.
	Il restante 9% viene riciclato esternamente per la produzione di inerti e materiali refrattari, trattandosi di un rifiuto inerte.



	ECONOMIA CIRCULAR
	Noi di Gres Aragón puntiamo sull’adozione di misure che promuovano l’economia circolare nell’ambito della gestione delle materie prime e dei rifiuti.
	Tra queste spiccano:
	Il riutilizzo interno dei residui di polvere derivanti dalla rettifica dei pezzi ceramici come materia prima per la fabbricazione dei nostri prodotti.
	Valorizzazione interna dei residui delle piastrelle prima e dopo la cottura, utilizzandoli come materia prima.
	Valorizzazione esterna dei residui ceramici, consegnandoli a produttori di materiali refrattari e a produttori di inerti, che li utilizzano come materia prima.
	150 tonnellate di polvere da rettifica di piastrelle valorizzata internamente
	1.388 tonnellate di ceramica valorizzate da un produttore di materiali refrattari
	Gestione interna
	Emissioni di CO₂
	Riduzione delle emissioni legate al trasporto da parte del gestore dei rifiuti e del fornitore di materie prime
	Miglioramento dei processi di gestione interna dei rifiuti con il trasporto tramite nastri trasportatori


	22.724 tonnellate 91%
	Rifiuti
	Materie prime
	Riciclaggio interno del 92,66% dei rifiuti prodotti
	Risparmio sull’acquisto di materie prime



	POLITICA
	ENERGETICA
	IMPIANTO FOTOVOLTAICO
	ACQUISTO DI UN VEICOLO ELETTRICO
	1,2 MWp di potenza installata
	13% di autoconsumo nel 2025
	370 t di CO₂ evitate nel 2025
	1.434 MWh di autoconsumo nel 2025

	EFFICIENZA ENERGETICA DEL PRODOTTO
	FACCIATA VENTILATA
	- 50%
	DEL FABBISOGNO ENERGETICO
	Inverno
	Estate



	FONDAZIONE
	SAMCA
	RICERCA UNIVERSITARIA
	COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
	SOLIDARIETÀ SOCIALE
	CONTRIBUTO ANNUALE (K€)

	DISTRIBUZIONE DEL CONTRIBUTO SOCIALE
	26%
	56%
	23%
	2022
	2023
	2021
	2025
	2024*



	INIZIATIVE SOCIALI
	SOVVENZIONI.
	EFFICIENZA ENERGETICA E OCCUPAZIONE
	2020
	2021
	2022
	2024
	2025
	GOVERNO DELL'ARAGONA - IAF
	R&S
	INAEM
	MINISTERO DELL'INDUSTRIA, DEL COMMERCIO E DEL TURISMO
	MINISTERO DELL'INDUSTRIA, DEL COMMERCIO E DEL TURISMO
	MINISTERO DELL'INDUSTRIA, DEL COMMERCIO E DEL TURISMO
	IDAE
	Incentivi all'autoconsumo di energia elettrica nei parchi eolici di Aragona, Alcañiz e Alcorisa
	155.939 €

	MINISTERO DELL'INDUSTRIA, DEL COMMERCIO E DEL TURISMO
	UE-HADEA .B. Digital, Industry anda Space
	Progetto Metawave
	76.934 €

	GOVERNO DELL'ARAGONA - Direzione Generale dell'Amministrazione Locale
	Aiuti alle entità colpite dai DANAS
	27.459,36 €




	POLITICA
	DI QUALITÀ
	CERTIFICAZIONI
	EUROPA
	ARABIA SAUDÍ
	REINO UNIDO
	EGYPTO
	KUWAIT
	CHINA
	Specifico per facciate ventilate:

	VANTAGGI DEI
	NOSTRI PRODOTTI
	Igienico, antiallergico e asettico
	Materiale impermeabile, innocuo, che non trasmette odori e non rilascia allergeni. Non emette composti organici volatili.
	Naturale, senza plastica e privo di sostanze tossiche
	Composto principalmente da materiali minerali inorganici, acqua e fuoco, e privo di composti e emissioni di COV
	17%
	Elementi in porcellana

	53%
	Gradini in gres porcellanato
	32%
	Pezzi
	Klinker

	53%
	Facciate ventilate
	Resistente e durevole
	Resistente alle alte e basse temperature, all’acqua, all’umidità e al contatto con sostanze chimiche aggressive. Durevole nel tempo.
	Antiscivolo
	Materiale che garantisce una buona aderenza al pavimento, evitando lo scivolamento sia a piedi nudi che con le scarpe.
	Ignifugo
	Materiale naturalmente ignifugo e privo di emissioni di fumi tossici quando esposto al fuoco.
	Resistenza agli sbalzi termici e al gelo
	Materiale resistente agli sbalzi termici e al gelo.
	Efficiente dal punto di vista energetico
	Garantisce proprietà di isolamento termico e acustico e presenta capacità di conduzione termica e inerzia termica.
	Facile manutenzione
	Facile da pulire, senza bisogno di ricorrere a prodotti chimici aggressivi, a vantaggio della qualità dell'aria interna.

	SVILUPPO
	DI NUOVI PRODOTTI
	67 BREVETTI PRESSO SAMCA

	NUOVI PRODOTTI
	Dopo i tragici eventi del febbraio 2024, la ristrutturazione dell’edificio nel quartiere di Campanar, a Valencia, non è solo un’opera di ricostruzione, ma è diventata un punto di riferimento in materia di ingegneria e sicurezza passiva in tutta la Spagna.
	Noi di FAVEKER® abbiamo avuto l’opportunità di partecipare a questo progetto di ristrutturazione fornendo il nuovo rivestimento dell’edificio. L’obiettivo è stato chiaro fin dall’inizio: trasformare l’involucro in una barriera invalicabile attraverso un sistema di facciata ventilata in ceramica progettato secondo rigorosi criteri di protezione antincendio.
	Nel caso dell’edificio di Campanar, gli elementi sono stati progettati su misura da FAVEKER® in collaborazione con lo studio di architettura ARQUEHA, adattandone le proporzioni, il rilievo e la modulazione alla nuova interpretazione del volume. Questa personalizzazione trasforma il rivestimento in ceramica in un elemento attivo della composizione architettonica, in grado di conferire ritmo e profondità. Per questo motivo, oltre alla sicurezza e all’efficienza energetica, questa scelta garantisce un’estetica accattivante e moderna.

	I NOSTRI CLIENTI
	SODDISFAZIONE
	IL 97%
	DEI CLIENTI È MOLTO SODDISFATTO O SODDISFATTO DEL NOSTRO SERVIZIO DI GESTIONE DEI RECLAMI
	SPECIFICHE TECNICHE E PREVENTIVI
	ASSISTENZA POST-VENDITA
	RECLAMI GESTITI RELATIVI ALLA QUALITÀ DEL PRODOTTO
	128
	2023                            2024
	2022

	SODDISFAZIONE COMPLESSIVA (SU 10)
	8,20
	8,05
	7,98
	8,02
	2015
	2018
	2022
	2025
	2025




	TRASPARENZA E INFORMAZIONE
	VENDITE: MERCATI
	113 PAESI
	5 CONTINENTI

	VENDITE: INDICATORI
	FATTURATO (M€)
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	RIFERIMENTI VENDUTI
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	CLIENTI
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	Reinvestimento al 100% dell'utile realizzato
	Relazione RSA 2025
	www.gresaragon.com



	POLITICA DI PREVENZIONE
	DEI RISCHI SUL LAVORO
	LARANA COMPANY
	Disponiamo di un sistema documentale unificato con l’insieme dei sistemi di gestione esistenti in Azienda, che integra procedure operative uniche in materia di comunicazione, formazione, controllo dei registri e dei documenti, piani d’azione e gestione delle non conformità.
	Garantiamo che tutte le attività siano conformi alla normativa vigente e ai requisiti stabiliti dall’organizzazione in materia di Sicurezza e Salute.
	Svolgiamo le nostre attività considerando come valori essenziali la Sicurezza e la Salute delle persone, creando così un ambiente di lavoro sicuro, eliminando i rischi professionali e controllando e/o riducendo al minimo quelli che non è possibile eliminare attraverso una valutazione approfondita delle condizioni di lavoro e delle procedure, oltre a fornire ai lavoratori i dispositivi di protezione necessari.
	Correggiamo le carenze e le deviazioni rilevate adeguando le attrezzature e i processi di lavoro, promuovendo il miglioramento continuo e aumentando la sicurezza e la salute dei lavoratori.
	Tutti i nostri lavoratori ricevono una formazione sui rischi inerenti al loro lavoro e sono addestrati a mettere in pratica le misure preventive necessarie di fronte alle situazioni di rischio non controllate a cui sono esposti.


	PERSONE
	90%  RESIDENTI IN ZONE SPOPOLATE
	88% CON CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO
	100% FORMATI INTERNAMENTE
	38% CON 10 O PIÙ ANNI DI ANZIANITÀ
	43 ANNI DI ETÀ MEDIA DEL PERSONALE
	ALCAÑIZ 67%
	NUMERO DI DIPENDENTI
	222

	ALCORISA 25%
	172
	173
	189
	216
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	24%
	76%
	ONDA 8%

	IL NOSTRO IMPEGNO NEI CONFRONTI DEI NOSTRI DIPENDENTI
	Promuovere in ogni momento rapporti professionali basati sul rispetto della dignità altrui, sulla collaborazione, sull'equità e sulla comunicazione, che favoriscano un buon clima lavorativo.

	PIANO DI AUTOPROTEZIONE
	PIANO CONTRO LE MOLESTIE SUL POSTO DI LAVORO
	LUOGO DI LAVORO SICURO
	PIANO PER LA PARITÀ
	INTERVENTI IN MATERIA DI CONCILIAZIONE
	FORMAZIONE
	ORE
	FORMAZIONE
	2022
	5957
	439

	2023
	9029
	556

	2024
	1230
	289

	2025
	1989
	400


	INTERVENTI IN MATERIA DI PREVENZIONE DEI RISCHI PROFESSIONALI
	ADEGUAMENTO DELLE ATTREZZATURE E DEGLI IMPIANTI AL DECRETO REGOLAMENTARE N. 1215 IN MATERIA DI SICUREZZA DELLE MACCHINE
	SERRAMENTI ACUSTICI
	REALIZZAZIONE DI UNO STUDIO PSICOSOCIALE
	CONTROLLO DELLA SILICE CRISTALLINA
	INDICE DI INCIDENZA DEGLI INCIDENTI
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	ASSENTISMO
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025



	INTEGRAZIONE DI SAMCA SALUD
	Nel 2025 Gres Aragón ha compiuto un passo avanti nella promozione della salute a tutto tondo del proprio personale nell’ambito del programma SAMCA SALUD.
	Le iniziative intraprese sono state articolate in diverse linee d’azione concrete, che vengono descritte in dettaglio di seguito:
	DIAGNOSI PRECOCE DEL CANCRO
	PROMUOVERE ABITUDINI SALUTARI
	CAMPAGNA DI VACCINAZIONE CONTRO L'INFLUENZA
	SOSTEGNO SOCIALE E SENSIBILIZZAZIONE
	Elezioni del comitato aziendale dello stabilimento di Alcorisa, giugno 2025


	CONFORMITÀ NORMATIVA
	Regolamento interno di condotta che viene rivisto periodicamente e comunicato a tutto il personale.
	Il Gruppo SAMCA ha implementato un Sistema di Gestione della Conformità Penale, con l'obiettivo di prevenire, individuare e sanzionare comportamenti irregolari, illeciti o contrari all'etica.
	Si formalizza e si mantiene la cultura aziendale improntata al rispetto assoluto della legalità, delle norme interne e degli standard etici sanciti nel Codice Etico.
	Politica di conformità
	Riassume i principi fondamentali e le linee guida che tutti i lavoratori devono conoscere e seguire sul proprio posto di lavoro.

	Codice etico
	Per segnalare qualsiasi sospetto o conoscenza di comportamenti che si verifichino all’interno del Gruppo e che possano costituire una violazione della normativa vigente e/o un inadempimento della Politica di Conformità, del Codice Etico e/o del Sistema di Gestione della Conformità Penale del Gruppo SAMCA.

	Canale per le segnalazioni

	POLITICA DEGLI ACQUISTI
	E RAPPORTI CON I FORNITORI
	ACQUISTI
	RESPONSABILI DI ZONA
	Acquisti da fornitori industriali (€)
	10% BARCELONA
	24% ZARAGOZA
	17% TERUEL
	21% CASTELLÓN
	27%
	ALTRI

	Acquisto di servizi presso il magazzino di Onda (€)
	Acquisti da fornitori di servizi (€)
	19% ZARAGOZA
	33% TERUEL
	24%
	ALTRI
	23% CASTELLÓN


	MATERIE PRIME
	10% VALENCIA
	77% CASTELLÓN
	3%
	ALTRI
	10% TERUEL

	37%  NELLA STESSA PROVINCIA A MENO DI 49 km
	93% A MENO DI 170 km


	ALLEGATO
	Il presente rapporto si è ispirato alle seguenti linee guida, guide, modelli e fonti relative alla RSI:
	Guida alla redazione dei rapporti di sostenibilità della Global Reporting Initiative (GRI), versione G4
	GRI, Energy Protocol (dicembre 2002)
	GRI, Protocollo sull’acqua (febbraio 2003)
	WRI/WBCSD: Calcolo delle emissioni di CO₂ derivanti dalla combustione di combustibili standard e dall’acquisto di energia elettrica/vapore. Fogli di calcolo. Febbraio 2004. Versione 2.0. con aggiornamento dell’aprile 2006 (http://www.ghgprotocol.org).
	Barometro CIS (Centro di Ricerche Sociologiche) aprile 2022 (https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=Bar%C3%B3metro+CIS%2C+aprile-luglio+2022 Principali preoccupazioni della popolazione spagnola)
	Barometro CIS, aprile-luglio 2021 (http://www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/estudios/ver.jsp?estudio=14586)
	Barometro CIS, 2020 (http://www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/estudios/ver.jsp?estudio=14508)priorità (materiali) della popolazione spagnola nel periodo post-COVID)
	Patto Mondiale. 10 Principi (http://www.pactomundial.org/category/aprendizaje/10-principios/)
	Patto Mondiale. 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) (http://www.pactomundial.org/?p=1135)
	Revisioni contabili effettuate dalla società di revisione del Gruppo, Villalba, Envid y Cia, Auditores, S.L. Revisore contabile giurato.
	Fonti di informazione interne (serie di indicatori e procedure del Gruppo, delle sue società e del Gruppo madre Samca).
	Banche dati interne (programmi di gestione interni delle società e delle cooperative del Gruppo)
	Politica di sostenibilità del Gruppo Samca, alla quale Gres Aragón aderisce e che attua (https://gruposamca.com/medio-ambiente)
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	GLOSSARIO
	AGENDA 2030
	ARGILLA
	RIFIUTI EDILI
	CENTRI LOGISTICI
	COTTURA
	CONFORMITÀ
	DAP
	DECARBONIZZAZIONE
	ECOEMBES
	ECONOMIA CIRCOLARE
	Modello di produzione e consumo che prevede la condivisione, il riutilizzo, la riparazione e il riciclaggio di materiali e prodotti ogni volta che sia possibile, al fine di prolungare il ciclo di vita dei prodotti

	ELIMINAZIONE
	Quando non è possibile riciclare o valorizzare i rifiuti, questi vengono smaltiti in condizioni adeguate nelle discariche

	SMALTATO
	Processo di decorazione che conferisce al pezzo il suo aspetto finale (effetto legno, cemento, ecc.) e la finitura specifica
	per l'applicazione finale (liscia, antiscivolo, ruvida, ecc.)
	Materia prima utilizzata per la decorazione della ceramica


	ECCELLENZA
	In un'azienda, la differenza tra qualità ed eccellenza è determinata sia dalla definizione stessa di questi concetti
	sia dal modo in cui le aziende li applicano. Di norma, quando si dice che un'azienda è eccellente, si parte dal presupposto che essa rispetti standard di qualità elevati. In queste aziende si lavora al miglioramento continuo finalizzato al raggiungimento dell'eccellenza.

	ESTRUSIONE
	Processo mediante il quale si realizzano i prodotti ceramici spingendo l'argilla umida attraverso un ugello o uno stampo che conferisce loro la forma desiderata. Consente di ottenere forme diverse nelle tre dimensioni dello spazio e conferisce ai pezzi una microstruttura interna laminare.

	ESTRUSIONE ORIZZONTALE
	Processo di produzione che inizia con l'estrusione del pezzo e nel corso del quale quest'ultimo viene convogliato in posizione orizzontale

	ESTRUSIONE VERTICALE
	Processo di produzione che inizia con l'estrusione del pezzo e nel corso del quale quest'ultimo viene convogliato in posizione verticale (Spaltpaltten)

	FACCIATA VENTILATA
	FORMATI
	GRES PORCELLANATO

	GRES RUSTICO
	GRI
	GRUPPO DI INTERESSE
	e sono coinvolte nell'azienda e interagiscono con essa. L'identificazione delle aspettative, delle esigenze e dei canali di comunicazione con gli stakeholder è fondamentale per lo sviluppo della strategia

	IMPRONTA DI CARBONIO
	STAMPA DIGITALE
	ISO 14001
	ISO 50001
	ISO 9001
	KLINKER
	KPI
	MACINAZIONE
	ODS
	ONU
	PATTO MONDIALE
	PAVIMENTI
	PEZZI SPECIALI
	PISCINE IN CERAMICA

	con elementi attivi sia dal punto di vista chimico (cloro, ecc.) che fisico (impianto di depurazione, ecc.) e che devono soddisfare rigorosi requisiti di sicurezza e igiene

	TARGA COMMEMORATIVA / PENNA
	Parte di un pezzo ceramico estruso con geometria tridimensionale, utilizzata per facilitarne la movimentazione durante il processo di produzione e che viene scartata

	PIANO IMPULSA
	IMPIANTI DI PRODUZIONE
	POREXPAN
	STAMPAGGIO
	PRESCRITTORE/PRESCRIZIONE
	PRL
	RICICLAGGIO
	RETTRATTAMENTO

	RESIDUO COTTO
	RESIDUO LORDO
	RIVESTIMENTO
	RSE
	ESSICCAZIONE
	rimuove l'umidità in modo controllato fino a circa lo 0,5% (partendo da circa il 18% per l'estrusione e il 5% per lo stampaggio a compressione) al fine di consentirne la cottura ad alta temperatura
	SELEZIONE
	SOSTENIBILITÀ
	SOSTENIBILE
	VALORIZZAZIONE
	ZERO WASTE / RIFIUTI ZERO


	FABBRICHE E UFFICI
	CENTRO LOGISTICO E COMMERCIALE
	Strada Villareal-Onda, km 9
	12200 Onda (Castellón), Spagna
	964 626 526
	onda@gresaragon.com

	FABBRICA
	Pol. El Regatillo 2.
	Strada da Alcorisa ad Andorra, km 3,5
	44550 Alcorisa (Teruel), Spagna
	978 830 544
	faveker@gresaragon.com
	Relazione RSA 2025
	www.gresaragon.com


